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RESUMEN

Introduccion: La prevencion de enfermedades profesionales se integra a la politica
estatal de seguridad y salud en el trabajo, prevista en el ordenamiento juridico cubano.
Necesidades actuales del desarrollo socioeconémico del pais elevan su significacion
médico-gerencial en la atencion primaria de salud, a partir de trasformaciones
introducidas en el sector laboral.

Objetivo: Elaborar una propuesta de superacién gerencial en prevencion de
enfermedades profesionales en la atencion primaria de salud.

Métodos: Se realiz6 una investigacion descriptiva, longitudinal y retrospectiva,
comprendida en el periodo de octubre de 2021 a marzo de 2022. El universo lo

integraron 31 directivos del Policlinico Docente René Vallejo Ortiz, del municipio
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Jovellanos, provincia Matanzas, Cuba. La muestra quedd conformada por 21 directivos.
El andlisis y sintesis, asi como la modelacion fueron métodos tedricos aplicados; en el
orden empirico se empled la encuesta y la revisién de documentos. Entre los métodos
estadisticos, se consideré el analisis porcentual para el procesamiento de la
informacion.

Resultados: La caracterizacién de directivos evidencio la integracion de funciones
asistenciales, docentes, investigativas y gerenciales. En prevencion de enfermedades
profesionales se identificaron necesidades de superacidon gerencial vinculadas al
analisis de la situacion de salud, aplicacion de instrumentos legales, estrategias
interdisciplinarias y gestion de capacitacién. Los talleres y entrenamientos
implementados permitieron constatar transformaciones vinculadas al conocimiento y
desempeno de los directivos.

Conclusiones: En términos conclusivos se informa que la propuesta de superacion
gerencial en prevencién de enfermedades profesionales en la atencién primaria de
salud evidencio elevada factibilidad y pertinencia, a partir de los resultados constatados
en su implementacion.

Palabras clave: ensefianza; prevencion; enfermedades ocupacionales; organizacion;

administracion

ABSTRACT

Introduction: The prevention of occupational diseases is integrated to the state policy of
safety and health at work, provided for in the Cuban legal system. Current needs of the
country's socioeconomic development raise its medical-managerial significance in
primary health care, as a result of transformations introduced in the labor sector.
Objective: To elaborate a proposal for managerial improvement in the prevention of
occupational diseases in primary health care.

Methods: A descriptive, longitudinal and retrospective research was carried out from
October 2021 to March 2022. The universe was composed of 31 managers of the René

Vallejo Ortiz Teaching Polyclinic, Jovellanos municipality, Matanzas province, Cuba. The

Esta obra esta bajo una licenciahttps://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

v eCIME P Informacion para directivos de la Salud. 2023;41:e1324

sample consisted of 21 managers. The analysis and synthesis, as well as modeling were
theoretical methods applied; in the empirical order, the survey and document review
were used. Among the statistical methods, the percentage analysis was used to process
the information.

Results: The characterization of managers showed the integration of care, teaching,
research and management functions. In the prevention of occupational diseases,
managerial improvement needs were identified in relation to the analysis of the health
situation, application of legal instruments, interdisciplinary strategies and training
management. The workshops and trainings implemented allowed to note
transformations linked to the knowledge and performance of managers.

Conclusions: In conclusive terms, it is reported that the proposal for managerial
improvement in prevention of occupational diseases in primary health care showed high
feasibility and relevance, based on the results observed in its implementation.
Keywords: teaching; prevention; occupational diseases; organization; management;

administration

Recibido: 16/08/2022
Aprobado: 08/03/2023

Introduccion

Prestigiosas organizaciones internacionales, vinculadas por varias décadas a la
conformacién de estrategias globales en materia de salud y trabajo, hallan consenso
sobre la necesidad de promover, desde las estructuras gerenciales, una cultura de
prevencion de enfermedades profesionales y otras afecciones asociadas a la actividad
laboral.('? Estas enfermedades son una “pandemia oculta” al decir de algunos expertos,
que valoran la manera encubierta en que se instauran los sintomas, asi como la elevada

y progresiva cifra de casos diagnosticados. Aunque se estima que, anualmente,
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alrededor de 140 millones de trabajadores adquieren alguna enfermedad profesional, no
diagnosticada como tal.®

Las enfermedades profesionales son entendidas, en el ordenamiento juridico cubano,
como una alteracion de la salud asociada a la actividad laboral, “en trabajadores que en
forma habitual se exponen a factores que producen enfermedades y que estan
presentes en el medio laboral o en determinados cargos y que es reconocida en la
legislacion vigente”.® Su prevencién implica la integracion de varios procederes
sustentados en diferentes disciplinas cientificas, que incluyen aspectos médicos,
educativos, técnicos y legales, por solo citar algunos.®

La Constitucion de la Republica de Cuba preceptua en el articulo 69 que “el Estado
garantiza el derecho a la seguridad y salud en el trabajo mediante la adopcién de
medidas adecuadas para la prevencién de accidentes y enfermedades profesionales”.®
En ese sentido, el Ministerio de Salud Publica, en cumplimiento de la politica estatal en
materia de seguridad y salud en el trabajo, promueve, mediante un programa nacional
de salud ocupacional, un conjunto de acciones dirigidas hacia el control higiénico del
ambiente laboral y la atenciéon médica al trabajador. La proyeccion organizativa seguida
en ese documento programatico, confiere a la atenciéon primaria de salud (APS) y de
manera especial al médico de familia, funciones especificas encaminadas hacia la
prevencion de enfermedades profesionales.(”)

Sin embargo, un estudio realizado por Lépez y otros,® cuyos resultados coinciden con

la experiencia investigativa del presente articulo, evidencio:

Insuficiencias relacionadas con la identificacion de los factores de riesgo laborales, lo
cual repercute en el proceso de dispensarizacion, en la confeccion del anadlisis de la
situacion integral de salud y en la calidad de los examenes médicos preventivos. Ademas,
influye en el cumplimiento de la Ley No. 116, nuevo cddigo de trabajo, en relacién con el
procedimiento para el analisis, prevencion y control de las enfermedades profesionales

reconocidas nacionalmente.
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La busqueda de soluciones a la situacidén existente transita por la consideracién del
caracter interdisciplinario y multifactorial del tema, que articula el desempeno de varios
profesionales en la APS, entre ellos los que ocupan determinados niveles de
direccion.®19 En ese sentido, el presente estudio se centra en la superacion gerencial
de los directivos vinculados a la prevencion de enfermedades profesionales en la APS.
Se informa, ademas, que la significacion del problema se refuerza al valorar las
condiciones actuales del desarrollo socioecondmico en Cuba, que demandan transitar
en la concepcion de la prevencién de enfermedades profesionales desde un
posicionamiento tradicional, enfocado en las entidades laborales estatales, hacia la
integracion de los nuevos ambientes de trabajo, que se reproducen en hogares, aisladas
parcelas, micro, pequefnas y medianas empresas, asi como en varias formas de trabajo
por cuenta propia.(!"

Entre las vias para introducir mejoras en el desempefio de los directivos, a partir de
considerar las nuevas trasformaciones del desarrollo socioecondémico del pais, los
avances de la ciencia y las necesidades del profesional, se encuentra la superacion.
Entendida como una vertiente de la educacion de posgrado, que “tiene como objetivo
contribuir a la educacion permanente del profesional. Sus funciones principales son la
actualizacion sistematica de los graduados universitarios, el perfeccionamiento o
reorientacién de su desempeiio, asi como el enriquecimiento de su acervo cultural y
personoldgico”.(12 De ahi, que el trabajo tuvo como objetivo elaborar una propuesta de
superacion gerencial en prevencion de enfermedades profesionales en la atencién

primaria de salud

Métodos

Se realiz6 una investigacion de tipo descriptiva, longitudinal y retrospectiva,
comprendida en el periodo de octubre de 2021 a marzo de 2022. El universo lo
integraron 31 directivos que se desempefiaban en la APS en el Policlinico Docente René

Vallejo Ortiz, del municipio Jovellanos, provincia Matanzas, Cuba. La muestra quedo
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conformada por 21 directivos, a partir de un muestreo intencional no probabilistico por

cuotas. Los criterios de inclusion consideraron:

— El consentimiento previo para participar en el estudio.
— La condicion de ocupar determinado nivel de direccion como profesional en la APS.
— ElI vinculo de las funciones gerenciales con la prevencién de enfermedades

profesionales.

El tamafio de la muestra se establecié a partir de la necesidad de conformar un grupo
comprendido entre 20 y 25 directivos con la capacidad de aportar informacion sobre las
necesidades gerenciales vinculadas a la prevenciéon de enfermedades profesionales en
la APS, para disenar una propuesta de superacion.

Durante el proceso investigativo se aplicaron métodos tedricos como el andlisis,
sintesis y modelacién aplicables al disefio de los elementos estructurales de la
propuesta de superacién gerencial. Entre los métodos empiricos se empled la encuesta
(anexo 1) con el objetivo de identificar, mediante la autoevaluacién de los directivos,
necesidades en la actualizacién del conocimiento cientifico y el mejoramiento del
desempefio gerencial asociados a la prevencion de enfermedades profesionales en la
APS. También se utilizé la revisién de documento, en particular el informe Analisis de la
Situacion de Salud del Policlinico Docente René Vallejo Ortiz, con el propdsito de
identificar elementos que sustentaran la significacién de la prevencién de
enfermedades profesionales en el territorio. Entre los métodos estadisticos se
consider6 el analisis porcentual para el procesamiento de la informacién y la
presentacion de los resultados.

La encuesta se estructurd a partir de las dimensiones e indicadores de la variable
fundamental y se aplicé a 21 directivos que participaron en la implementacion de la
propuesta de superacion gerencial. Su validacion se realizé a partir de los criterios
valorativos de los integrantes de un grupo focal, conformado también para la

conceptualizacidon y determinacién de los elementos estructurales de la variable
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fundamental. Entre los métodos estadisticos, se consider6 el analisis porcentual para el
procesamiento de la informacion.

La superacion gerencial en prevencion de enfermedades profesionales en la APS, como
variable fundamental, quedé definida de forma operacional como un proceso formativo
dirigido hacia la actualizacion del conocimiento y el mejoramiento del desempefio
gerencial para la prevencion de enfermedades profesionales en la APS. Su estructura
operacional consideré dos dimensiones fundamentales, expresadas cada una en cinco
indicadores. La determinacién de niveles en cada uno, se realizé a partir de considerar
tres categorias: nivel alto, nivel medio y nivel bajo. El procedimiento para la medicion e
identificacion de niveles, se sustentd sobre la autovaloracion de los directivos mediante
la encuesta (anexo 2) a partir de la rdbrica descrita en los anexos. La tabla 1 ofrece

informacion detallada de los contenidos estructurales de la variable fundamental.

Tabla 1- Operacionalizacion de la variable superacién gerencial en prevencion de enfermedades
profesionales en la APS

Variable fundamental: Superacién gerencial en prevencién de enfermedades profesionales
(PEP) en la APS.

Dimension A: Actualizacién del conocimiento cientifico para la PEP en la APS
1. Conocimientos sobre el Programa nacional de salud ocupacional
2. Conocimientos vinculados al andlisis de la situacion de salud para la PEP
3. Conocimientos para organizar acciones interdisciplinarias en la PEP
4. Conocimientos asociados al marco legal que sustenta la PEP
5. Conocimientos para evaluar de forma integral las acciones de PEP

Dimension B: Mejoramiento del desempefio gerencial para la PEP en la APS

Indicadores
1. Aplicacion de los instrumentos legales que sustentan la PEP.
2. Disefio de acciones colaborativas para la PEP.
3. Implementacién de estrategias interdisciplinarias para la PEP.
4. Ejecucion de medidas de control sistematico al proceso de PEP. .

5. Elaboracidn de acciones de capacitacion para la PEP.
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La estrategia de investigacidn transitd por tres momentos:

— Diagnostico. Posibilité la determinacion de un estado inicial en los indicadores de
cada dimensién, a partir de la aplicacion de la encuesta y la revision de
documento.

— Modelacion de la propuesta de superacién gerencial. Implicé la planificacion de
los talleres y entrenamientos.

— Implementacién de la propuesta de superacion gerencial y constatacion de

resultados, mediante la aplicacion final de la encuesta.

En la seleccién del contenido de la propuesta de superacion se consideraron las
necesidades gerenciales y lo mas avanzado del conocimiento cientifico en relacion al
tema. En el orden procedimental se estimo la pertinencia de incluir entre las habilidades
fundamentales: analizar documentos normativos, valorar preceptos juridicos, disefiar
acciones practicas, integrar funciones gerenciales, elaborar planes de trabajo, gestionar
procesos, entre otras. También se tuvieron en cuenta las disposiciones normativas que
regulan aspectos esenciales vinculados a la prevencién de enfermedades profesionales
en Cuba, asi como el tratamiento metodoldogico a determinados valores como
laboriosidad, colaboracion, responsabilidad, profesionalidad y disciplina. Las formas
organizativas empleadas fueron el taller y el entrenamiento.

Respecto a las consideraciones éticas previstas en el estudio, se garantizaron las
condiciones necesarias de confort y privacidad para la aplicacién de los instrumentos
de recoleccién de datos. En todos los casos se solicité el consentimiento de los
directivos para su inclusion en la muestra y se previo el anonimato y la confidencialidad

en el tratamiento a la informacion aportada.
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Resultados

Entre los elementos generales que caracterizan a los directivos incluidos en el estudio,

segun datos de la encuesta, se encuentran los siguientes:

— Categoria docente. Profesor instructor (11), profesor asistente (7), profesor auxiliar
(3).

— Categoria cientifica. Investigador agregado (3).

— Titulacién académica. Especialidad médica de posgrado (21), maestria (5).

— Experiencia gerencial. Un afio o menos (7), entre uno y dos afios (9); tres afios o

mas (5).

El analisis de los criterios valorativos de los directivos, segun el registro de rubrica
presentado para la evaluacion de indicadores y la determinacion de los niveles, permitio
identificar necesidades de superacion vinculadas a la actualizacion del conocimiento y
optimizacién del desempefio gerencial en prevenciéon de enfermedades profesionales,

entre ellas las asociadas a:

— El analisis de la situacion de salud.

— La aplicacion de los instrumentos legales.

— Laimplementacién de estrategias interdisciplinarias.
— La ejecucion de medidas de control sistematico.

— La elaboracién de acciones de capacitacion.

En la tabla 2 se informa sobre los resultados iniciales de la encuesta a directivos, a
partir de una expresion valorativa por niveles en cada una de las dimensiones que
estructuran la variable fundamental. Notese el comportamiento que describen los
indicadores con un predominio de niveles bajo, mas acentuado en la dimension

“mejoramiento del desempefio gerencial para la prevencién de enfermedades
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profesionales en la APS”. Se constatd, que la elaboracion de acciones de capacitacion

para la prevencion de enfermedades profesionales resulto el indicador mas afectado.

Tabla 2 - Resultados iniciales de los indicadores en la encuesta a directivos (n=21)

Dimension Indicador

1

Actualizacion del 2
conocimiento cientifico 3
para la PEP en la APS 4
5
1
Mejoramiento del 2
desempefio gerencial 3
para la PEP en la APS.
Indicadores 4
5

Nivel bajo
3(14,3 %)
11 (52,4 %)
7 (33,3 %)
16(76,2 %)
3(14,3%)
17 (81,0 %)
9(42,8 %)
13 (61,9 %)
17 (81,0 %)
19 (90,5 %)

Nivel medio
15 (71,4 %)
9 (42,8 %)
13 (61,9 %)
4 (19,0 %)
17 (80,9 %)
4 (19,0 %)
10 (47,8 %)
7 (33,3 %)
3(14,3%)

2(9,5%)

Nivel Alto
3(14,3%)
1(4,8%)
1(4,8%)
1(4,8%)
1(4,8%)
0(0 %)
2(9,5%)
1(4,8%)
1(4,8%)
0(0 %)

En el estudio del Analisis de la Situacién de Salud del Policlinico Docente René Vallejo

Ortiz, se identifico:

El establecimiento de un sector productivo, integrado por usufructuarios de tierra,

trabajadores por cuenta propia y cooperativas no agropecuarias, con una

prevalencia de actividades de trabajo vinculadas a la construccién y labores

agropecuarias, que elevan la incidencia de factores de riesgo quimico, bioldgico,

fisico y ergonémico. Estos riesgos estan asociados a varias patologias de origen

ocupacional como las intoxicaciones producidas por plaguicidas organofosforados

y las alteraciones musculo-esqueléticas, causadas por movimientos intensos

repetitivos, desplazamiento de cargas y posiciones extremas.

La existencia de formas de empleo y organizacién del trabajo no tradicionales,

como el pluriempleo, el trabajo a distancia y el teletrabajo, que indican la necesidad
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de replantearse desde un posicionamiento gerencial el enfoque de las estrategias
de prevencién en contextos laborales.

La necesidad de reforzar la prevenciéon de factores de riesgo asociados a
enfermedades profesionales en entidades de nuevo tipo, como las micro, pequefas
y medianas empresas del sector privado, que tienen una capacidad de empleo de
hasta 100 trabajadores y que todavia no disponen de un sistema de seguridad y
salud en el trabajo consolidado, como en el resto de las entidades laborales del

area.

La modelacion de los talleres consideré como objetivo contribuir a la superacién
gerencial en prevencion de enfermedades profesionales en la APS, mediante la
actualizacion del conocimiento cientifico. Se presenta una seleccién tematica de las

actividades fundamentales, entre ellas:

Taller 1. Bases legales y estrategias que sustentan la prevencion de enfermedades
profesionales en la APS.

Taller 2. Aspectos organizativos vinculados a la prevencion de enfermedades
profesionales en la APS.

Taller 3. Programa nacional de salud ocupacional: principales contenidos
estructurales.

Taller 4. Capacitacion para la prevenciéon de enfermedades profesionales en la
APS.

Taller 5. Enfoque interdisciplinario, humanista, activo y trasformador en la

prevencion de enfermedades profesionales en la APS.

La modelacion de los entrenamientos consider6 como objetivo contribuir a la
superacion gerencial en prevencion de enfermedades profesionales en la APS, mediante
el mejoramiento del desempefio profesional. Entre las actividades fundamentales se

incluyeron las siguientes:

11

Esta obra esta bajo una licenciahttps://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

% eCIMED Informacion para directivos de la Salud. 2023;41:e1324

EDITOALAL CRERTIAS METHCAS

Entrenamiento 1. Implementacion de disposiciones juridicas vinculadas a la
prevencion de enfermedades profesionales en la APS

Entrenamiento 2. Optimizacion de la prevencién de enfermedades profesionales
en la APS

Entrenamiento 3. Direccion del proceso de prevencion de enfermedades
profesionales en la APS

Entrenamiento 4. Aspectos practicos de la capacitacién para la prevencion de
enfermedades profesionales en la APS

Entrenamiento 5. Implementacion practica del enfoque interdisciplinario,

humanista, activo y trasformador en la APS

Las orientaciones metodoldgicas para la implementacién de la propuesta gerencial,

indican:

Promover en los talleres un aprendizaje colaborativo, interdisciplinario e innovador,
a partir de la atencion a las necesidades reales de superacion gerencial y a la
integracion de criterios ocupacionales, higiénicos, epidemiolégicos, clinicos,
laboratoristas, legales, educativos y gerenciales en la prevencién de enfermedades
profesionales en la APS.

Favorecer en los entrenamientos el empleo de las disposiciones juridicas vy
programas de salud como instrumentos de trabajo, asi como la utilizacion de
escenarios reales que permitan el trabajo en grupos colaborativos y la toma de
decisiones, bajo la conduccién de un tutor.

Incluir en la bibliografia basica los materiales siguientes:

e Constitucién de la Republica de Cuba, de fecha 19 de abril de 2019 (Articulo 69).
e Ley 116. Codigo de Trabajo, de fecha 20 de diciembre de 2013 (Capitulo XI).

12
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e Decreto 326. Reglamento del Cédigo de Trabajo, de fecha 12 de junio de 2014
(Capitulo XI).

e Resolucion 283. Listado de enfermedades profesionales y el procedimiento para
la prevencion, analisis y control de las mismas en el sistema nacional, emitida por
el Ministerio de Salud Publica, de fecha 16 de abril de 2014.

e Resolucion 284. Listado de actividades que por sus caracteristicas requieren la
realizacion de examenes médicos preempleo y periddicos especializados,
emitida por el Ministerio de Salud Publica, de fecha 16 de abril de 2014.

e Programa nacional de salud ocupacional y Programa del médico y enfermera de

la familia.

La retencion y promocion de los directivos participantes en las actividades de
superacion fue del 100 %. Se constatd, ademads, una prevalencia de indicadores con
niveles medio y alto. En la tabla 3 se exponen los resultados de la encuesta a directivos,

a partir de la aplicacion de los instrumentos empleados en la medicion inicial.

Tabla 3- Resultados de los indicadores en la encuesta a directivos (n = 21)

Dimension Indicador Nivel bajo Nivel medio Nivel Alto
1 0(0%) 0(0%) 21 (100 %)
Actualizacion del 2 0(0 %) 7 (33,3 %) 14 (66,7 %)
conocimiento cientifico 3 0 (0 %) 4 (19,0 %) 17 (81,0 %)
para la PEP en la APS 4 0 (0 %) 0 (0 %) 21 (1 00 %)
5 0 (0 %) 1(4,8 %) 20 (95,2 %)
1 0 (0 %) 2(9,5%) 19 (90,5 %)
Mejoramiento del 2 0(0 %) 13 (619 %) 8 (38,1 %)
desempefio gerencial para
3 0(0%) 12 (57,2 %) 9 (42,8 %)
la PEP en la APS.
Indicadores 4 0 (0 %) 12 (57,2 %) 9 (42,8 %)
5 0 (0 %) 0(0 %) 21 (100 %)
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Discusion

En un primer orden de analisis en la discusion de los resultados, corresponde exponer
algunas valoraciones sobre los factores que justificaron el disefio e implementacion de
la propuesta de superacidon gerencial. En relacion con las exigencias del desarrollo
socioecondmico del pais, se identificd el amplio movimiento legislativo generado por el
proceso de actualizacion del modelo econdmico-social cubano de desarrollo socialista,
que reconfigura el marco legal para la prevencién de enfermedades profesionales.
También se consideraron las trasformaciones organizacionales vinculadas a la
actividad de trabajo; unido a los nuevos sujetos econdmicos en los que todavia se
identifican formas insipientes de una cultura de prevencién de riesgo. Estos criterios
hallan sustento en la agenda de trabajo para las proyecciones de desarrollo hasta 2030
en Cuba y en investigaciones precedentes realizadas por Gonzélez y otros.(1113)
Respecto a las exigencias de los avances de la ciencia y la tecnologia, que demandan la
actualizacion del conocimiento y el mejoramiento del desempefio profesional de los
directivos, se consideré la necesidad de consolidar un posicionamiento
interdisciplinario que favoreciera la integracién de criterios ocupacionales, higiénicos,
epidemioldgicos, clinicos, juridicos y gerenciales, para conducir la optimizacién de la
prevencion de enfermedades profesionales en la APS.5'% En ese sentido, la presente
investigacion reconocié la significacion tedérico-metodolégica de entrenar a los
directivos en la implementacién de un enfoque preventivo de caracter interdisciplinario,
humanista, activo y transformador (enfoque IHAT).("")

El enfoque IHAT, implica una proyeccién integradora desde las perspectivas de las
diferentes disciplinas cientificas que sustentan la prevencion de enfermedades
profesionales, en la medida en que exige replantear el trabajo preventivo a partir de
significar el bienestar y las necesidades humanas en la actividad de trabajo. Ademas,
precisa de un reconocimiento de la capacidad activa y trasformadora del trabajador
para propiciar en el plano individual y colectivo, el autocuidado, la autogestién de salud

y el condicionamiento higiénico del entorno laboral.('"

14

Esta obra esta bajo una licenciahttps://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

e eCIMED Informacion para directivos de la Salud. 2023;41:e1324

,’ LCHTORIAL CRERCIAS MECHCAS

El estudio también consideré las necesidades del profesional (directivos). Segun
resultados de la aplicacion inicial de la encuesta, se constaté la necesidad de atender
dos direcciones principales en el disefio de la propuesta de superacion gerencial. Una
de estas direcciones estuvo asociada a la actualizacion del conocimiento
interdisciplinario y la otra hacia el mejoramiento del desempefio en la implementacién
del marco legal previsto para la prevencion de enfermedades profesionales. En ese
sentido, los resultados de la revisidn del Analisis de la Situacion de Salud del Policlinico
Docente René Vallejo Ortiz, permitieron identificar en el territorio una diversidad de
ambientes laborales en correspondencia con las trasformaciones socioecondémicas,
que demandan un reforzamiento de los planes de medidas encaminadas a la
prevencion de este tipo de patologias de origen ocupacional.

La articulacion de las exigencias del desarrollo socioecondmico del pais, los avances
del conocimiento cientifico-técnico y las necesidades del profesional, para la
conformacién de un criterio de mayor pertinencia en la justificacion de la propuesta de
superacion gerencial, se corresponde con las recomendaciones realizadas por Garcia y
otros.(™ En la seleccién del contenido, ademas de estimarse los criterios anteriores, se

considero:

— Laidentificacion de las capacidades a desarrollar por el directivo.

— La definicion de los elementos mas apropiados de la cultura profesional.
— La determinacion de las caracteristicas del escenario laboral.

— Los valores que deben caracterizar al profesional.

— Elimpacto esperado con la implementacion de la propuesta de superacion.

Se significa, el valor metodoldgico de considerar al taller y al entrenamiento entre las
formas organizativas empleadas. Esa determinacién se sustentd en un criterio de
complementacién para la seleccion de formas organizativas, a partir de considerar que
las necesidades del profesional vinculadas con la actualizacién, sistematizacién y

gestion del conocimiento cientifico, pueden ser atendidas ampliamente mediante el
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taller. Mientras que el entrenamiento posee elevadas potencialidades para el desarrollo
de habilidades practicas, destrezas y modos de actuacion, vinculados con el
desempeiio profesional en la praxis gerencial. Este posicionamiento didactico advierte
una correspondencia con las orientaciones reglamentarias previstas para la educacién
de posgrado y con los resultados identificados en investigaciones precedentes.(®1216)
Se advierte una coincidencia, ademas, con los criterios metodolégicos seguidos por
Blanco y otros,('7) en un estudio que trata la conformacion de estrategias desde la
direccion para enfrentar los procesos de cambio en materia de bienestar y salud en el
trabajo. Estos autores plantean que “en la gestion directiva debe predominar un
liderazgo transformacional”, aspecto que articula con el enfoque preventivo asumido en
la propuesta de superacion gerencial.

La confrontacion de los resultados de la medicién inicial con la final, permitié constatar
un nivel favorable en la actualizacion del conocimiento y la introduccidon de mejoras en
el desempefio de los directivos para conducir la prevencién de enfermedades
profesionales en la APS.

En otro orden de analisis, los autores apreciaron una correlacién entre los afios de
experiencia de los directivos y los niveles identificados por indicadores. El
comportamiento descrito evidencidé que, a mayor experiencia, corresponde niveles
superiores en el conocimiento y desempefio gerencial en la prevencién de
enfermedades profesionales. Sin embargo, la prevalencia de directivos con menos de
dos afos en las funciones del cargo, es indicativa de la necesidad de atender a la
superacion gerencial en el contexto estudiado.

Los resultados permitieron concluir la socializacion de una trilogia de estudios,
integrados a una concepcion interdisciplinaria de la superacién profesional, centrada en
la prevencion de enfermedades profesionales en la APS, que reconoce las necesidades
de actualizacion del conocimiento y la optimizacion del desempefio de directivos,
docentes y médicos de familia vinculados al mejoramiento de la calidad en la atencién

integral de salud a los trabajadores.®10
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En términos conclusivos se informa que la propuesta de superacion gerencial en
prevencion de enfermedades profesionales en la atencién primaria de salud evidencié
elevada factibilidad y pertinencia, a partir de los resultados constatados en su

implementacién.
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Anexos

Anexo 1 - Encuesta

Estimado directivo (a): Un equipo de investigadores desarrolla un estudio vinculado al
mejoramiento de la practica gerencial, con el cual usted puede colaborar, aportando
desde su experiencia, informacion sobre el estado de su desempefio, en la direccion de
la prevencion de enfermedades profesionales en la atencion primaria de salud. Su

opinidn sera anonima y valiosa. Solo debe analizar la rdbrica para la evaluacion de
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indicadores que aparece anexa a este instrumento y marcar con una X, o comentar

segun corresponda.

Datos generales:

Categoria docente: Profesor Instructor __ Asistente__ Auxiliar__ Titular__

Categoria cientifica: Aspirante a Investigador__ Agregado__ Auxiliar__ Titular__

Grado cientifico: __

Titulo académico: Maestria__ Especialidad de posgrado__

Experiencia como directivo: ___afios, ____meses.

1. Usted considera que, en la direccion del proceso de prevencién de enfermedades
profesionales en la atencién primaria de salud, posee un:

Nivel alto__ medio_ bajo_ de conocimientos sobre el Programa nacional de salud
ocupacional.

Nivel alto__ medio__ bajo__ de conocimientos vinculados al analisis de la situacion de
salud para la prevencion de enfermedades profesionales.

Nivel alto_ medio__ bajo_ de conocimientos para organizar acciones
interdisciplinarias en la prevencién de enfermedades profesionales.

Nivel alto__ medio__ bajo__ de conocimientos asociados al marco legal que sustenta la
prevencion de enfermedades profesionales.

Nivel alto_ medio__ bajo__ de conocimientos para evaluar integralmente las acciones
de prevencién de enfermedades profesionales.

Comente brevemente sobre los elementos que condicionan niveles bajos en cualquiera

de los tres primeros indicadores:

2. Respecto a su desempeno gerencial, usted considera que en la direccién del proceso
de prevencién de enfermedades profesionales en la atencién primaria de salud, posee
un:

Nivel alto_ medio__ bajo__ en la aplicacién de los instrumentos legales que sustentan

la prevencion de enfermedades profesionales.
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Nivel alto__ medio__ bajo__ en el disefio de acciones colaborativas para la prevencién

de enfermedades profesionales.

Nivel alto__ medio__ bajo__ en la implementacion de estrategias interdisciplinarias para
la prevencion de enfermedades profesionales.

Nivel alto__ medio__ bajo__ en la ejecuciéon de medidas de control sistematico al
proceso de prevencion de enfermedades profesionales.

Nivel alto__ medio__ bajo__ en la elaboracién de acciones de capacitacion para la
prevencion de enfermedades profesionales.

Comente brevemente sobre los elementos que condicionan niveles bajos en cualquiera

de los tres primeros indicadores:

Muchas gracias.

Anexo 2 - Rubrica para la evaluacion de indicadores y la determinacién de

los niveles

Dimension A) Actualizacion del conocimiento cientifico para la PEP en la APS

Indicadores

1 Conocimientos sobre el
Programa nacional de

salud ocupacional.

2. Conocimientos
vinculados al analisis de
la situacién de salud

para la PEP.

3 Conocimientos para
organizar acciones
interdisciplinarias en la
PEP.

Dimensién A) Actualizacion del conocimiento cientifico para la PEP en la APS

Nivel alto

Tiene conocimientos
suficientes sobre el
Programa nacional de

salud ocupacional.

Tiene conocimientos
suficientes vinculados al
analisis de la situacién de

salud para la PEP.

Tiene conocimientos
suficientes para organizar
acciones
interdisciplinarias en la
PEP.

Nivel medio

Conoce solo algunos
aspectos del Programa
nacional de salud

ocupacional.

Conoce solo algunos
aspectos vinculados al
analisis de la situacion de

salud para la PEP.

Conoce solo algunos
aspectos para organizar
acciones
interdisciplinarias en la
PEP.

Nivel bajo

Desconoce los
aspectos esenciales
del Programa nacional

de salud ocupacional.

Desconoce aspectos
esenciales vinculados
al andlisis de la
situacion de salud para
la PEP.

Desconoce aspectos
esenciales para
organizar acciones
interdisciplinarias en la
PEP.
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4. Conocimientos
asociados al marco legal

que sustenta la PEP.

5. Conocimientos para
evaluar integralmente las

acciones de PEP.

Tiene conocimientos
suficientes sobre el marco

legal que sustenta la PEP.

Tiene conocimientos
suficientes para evaluar
integralmente las

acciones de PEP.

Conoce solo algunos
aspectos del marco legal

que sustenta la PEP.

Conoce solo algunos
aspectos para evaluar
integralmente las

acciones de PEP.

Desconoce aspectos

esenciales del marco

legal que sustenta la
PEP.

Desconoce aspectos
esenciales para
evaluar integralmente

las acciones de PEP.

Dimensién B) Mejoramiento del desempefio gerencial para la PEP en la APS

Indicadores

1. Aplicacion de los
instrumentos legales que

sustentan la PEP.

2. Disefio de acciones
colaborativas para la
PEP.

3. Implementacion de
estrategias
interdisciplinarias para la
PEP.

4. Ejecucion de medidas
de control sistematico al

proceso de PEP.

5. Elaboracién de
acciones de capacitacion

para la PEP.

Dimension B) Mejoramiento del desempeiio gerencial para la PEP en la APS

Nivel alto

Aplica eficientemente los
instrumentos legales que

sustentan la PEP.

Disefia eficientemente las
acciones colaborativas

para la PEP.

Implementa
eficientemente
estrategias
interdisciplinarias para la
PEP.

Ejecuta eficientemente
medidas de control
sistematico al proceso de
PEP.

Elabora eficientemente las
acciones de capacitacion

para la PEP.

Nivel medio

Aplica con alguna
dificultad los
instrumentos legales que

sustentan la PEP.

Disefia con alguna

dificultad las acciones

colaborativas para la PEP.

Implementa con alguna
dificultad estrategias
interdisciplinarias para la
PEP.

Ejecuta con alguna
dificultad las medidas de
control sistematico al

proceso de PEP.

Elabora con alguna
dificultad las acciones de

capacitacion para la PEP.

Nivel bajo

Aplica deficientemente
los instrumentos
legales que sustentan
la PEP.

Disefa
deficientemente las
acciones colaborativas

para la PEP.

Implementa
deficientemente las
estrategias
interdisciplinarias para
la PEP.

Ejecuta
deficientemente las
medidas de control

sistematico al proceso
de PEP.

Elabora
deficientemente las
acciones de
capacitacion para la
PEP.
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