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RESUMEN 

El resultado presentado forma parte del proyecto “Calidad de los procesos académicos 

en las ciencias médicas de Artemisa: su correspondencia con la concepción teórico-

metodológica para la gestión educativa de la evaluación profesoral”. Se trata del diseño 

e implementación de una distinción como vía mediadora que fomenta la cultura del 

estímulo y el reconocimiento a los resultados de la evaluación profesoral en la Facultad 

de Ciencias Médicas de Artemisa. 
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ABSTRACT 

The result presented is part of the project "Quality of academic processes in the medical 

sciences of Artemisa: its correspondence with the theoretical-methodological 

conception for the educational management of teacher evaluation". It is the design and 

implementation of a distinction as a mediating way that promotes the culture of 

encouragement and recognition of the results of the faculty evaluation in the Faculty of 

Medical Sciences of Artemisa. 
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Introducción 

La política de la gestión de la calidad en la educación médica superior, busca alinear sus 

cuatro procesos con el protagonismo, el compromiso y la transparencia en el trabajo del 

claustro de profesores. Ante esta demanda emergente, es importante la dignificación del 

docente, como ser humano a través de todas sus dimensiones por el ejercicio de sus 

virtudes, el reconocimiento de su rol como formador y como pilar de la sociedad. 

La evaluación del desempeño se considera una apreciación sistemática de la actuación 

de cada persona en su cargo o de su potencial de desarrollo futuro.
(1) 

Por ello, abordar el polémico y complejo problema de la evaluación del desempeño del 

docente universitario es necesario y pertinente, precisamente, al constituir uno de los 

temas que más debate genera en los círculos universitarios.
 (2) 

Reconocer la calidad, productividad, dedicación y permanencia en el trabajo de los 

docentes, así como estimular los resultados de su desempeño deberá entonces asumirse 

como un objetivo de la evaluación profesoral, sustentadas en la promoción, la 

motivación y el despliegue de acciones y procedimientos que integren las influencias 

educativas y revelen las potencialidades desarrolladoras de la evaluación en el 

crecimiento personal, profesional y social del docente, de manera que se fortalezca al 

mismo tiempo la estructura académica de la universidad. 



La estimulación, como componente del proceso de evaluación profesoral permite 

mejorar los niveles de satisfacción laboral, elevar el compromiso con la institución, 

disminuir la fluctuación, promover el desarrollo de competencias laborales, además de 

incentivar un clima y ambiente laboral que favorezca el establecimiento de relaciones 

interpersonales, la participación activa y consciente en el logro de las metas y objetivos 

de la organización.
 

Esta investigación tuvo como objetivo fomentar la cultura del estímulo y el 

reconocimiento de los resultados de la evaluación profesoral en la Facultad de Ciencias 

Médicas de Artemisa. 

 

 

Desarrollo 

En septiembre del curso 2018-2019, comenzó la implementación de una nueva concepción para 

el desarrollo del proceso de evaluación profesoral en la Facultad de Ciencias Médicas de 

Artemisa, con la introducción de nuevos procedimientos para la estimulación de los docentes 

con resultados relevantes en la evaluación de su desempeño. 

Esta concepción representa una manera diferente de planificar y desarrollar la 

evaluación profesoral, que requiere de la participación de los estudiantes, trabajadores, 

familias, los agentes y agencias de la comunidad, con la creación de nuevos espacios 

para atender a la estimulación como un mecanismo que dé significado y sentido a los 

esfuerzos del claustro de profesores por elevar la calidad en el cumplimiento de 

lasmetas y los objetivos individuales e institucionales, siendo la distinción una vía 

mediadora para el logro de tales propósitos. 

La estimulación es, desde el surgimiento de las escuelas de Dirección, uno de los 

subsistemas de carácter integrador y puede contribuir al éxito del trabajo de las 

personas.
(3) 

Para docentes de la educación superior se ha destacado su importancia en 

modelos de gestión del talento humano. Otros estudios incluyen variables asociadas 

como la motivación,
(4,5)

 la satisfacción de sus necesidades personales,
(6) 

así como, en el 

efecto del reconocimiento de los individuos en las organizaciones.
(7)

 

De igual manera, se concibe como un incentivo a quienes lo han hecho de forma 

excelente y un apoyo a aquellos que deban mejorar y merezcan la oportunidad de 

lograrlo son elementos muy beneficiosos para crear un entorno en el cual una empresa 

disponga del mejor equipo de trabajadores.
(7) 



El resultado que se presenta forma parte del proyecto titulado “Gestión de la calidad de 

la enseñanza universitaria y la excelencia académica”, del cual emana la investigación 

“Gestión educativa de la evaluación profesoral”, encaminada a dar respuesta a un 

problema relacionado con las insuficiencias del proceso de evaluación profesoral. 

Una distinción es un enriquecimiento, una sofisticación de nuestra relación con el 

mundo y con nosotros mismos. Es la percepción de matiz, de la diferencia. Una manera 

de resignificar las ideas y visiones que orientan la acción de los profesores
(8)

 y modificar 

las concepciones acerca de la importancia de estimular los resultados de su labor.
(9) 

Así surge la distinción “Puntero de Cristal”, con la cual se desea distinguir a los 

profesionales que sobresalen en su desempeño como docente (puntero), por la 

transparencia en su trabajo (cristal) (fig.). 

 

 

Fig. Distinción “Puntero de Cristal”: reconocimiento a la excelencia y transparencia docente. 

 

Se otorgará a los profesores de la Facultad de Ciencias Médicas de Artemisa en 

reconocimiento a los relevantes méritos alcanzados y a su exitoso desempeño 

profesional en áreas como la creación, la investigación, la política ideológica, el trabajo 

metodológico, la superación profesional y la labor extensionista, durante un período de 

cinco años ininterrumpidos. 

 

Se confiere por: 

 Haber tenido una activa y destacada participación en el desarrollo educativo en 

nuestra provincia. 

 Haber impartido docencia de calidad en la formación de pregrado y postgrado.  

 Haber contribuido con su ejemplo personal a la formación político-ideológica de 

los estudiantes y profesores. 

 Haberse destacado, notablemente en el asesoramiento y la preparación 

metodológica del claustro de profesores. 



 Haber mantenido una constante superación profesional a través de cursos, 

diplomados, entrenamientos, talleres, conferencias, entre otros.  

 Haber tenido un desempeño investigativo relevante, avalado por la elaboración y 

ejecución de proyectos de investigación que den solución a problemas identificados en 

la praxis, la socialización de los resultados en eventos científicos y la publicación de 

estos en revistas de impacto, tanto nacionales como extranjeras. 

 Haber sido evaluado como EXCELENTE durante los últimos cinco cursos 

académicos. 

 

Será otorgada por el decano de la Facultad de Ciencias Médicas en un acto central, en la 

segunda quincena de diciembre de cada año, como parte de las celebraciones de la 

Jornada del Educador Esta fecha marcaría el inicio de un nuevo ciclo, que culminaría en 

igual fecha del próximo año. 

 

Este procedimiento significa un estímulo para que los profesores eleven la calidad en el 

cumplimiento de las metas y objetivos individuales e institucionales, ya que no existe 

ningún estímulo de esta naturaleza. Al mismo tiempo, resalta el tránsito a categorías 

docentes superiores, la promoción al II grado de la especialidad, la obtención de 

categorías investigativas y grados científicos, así como la acelerada posibilidad de 

superación profesional de los docentes. 

 

Consideraciones finales 

Los requisitos que sustentan la distinción están alineados con las exigencias del 

desempeño profesional de los docentes en las universidades de ciencias médicas. 

La distinción constituye una vía de perfeccionamiento que, de manera gradual, 

estimulará el avance de los docentes hacia niveles superiores de desarrollo profesional 
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