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RESUMEN

Introduccion. Los desafios en materia de investigacion, innovacion y gestion del
conocimiento persisten debido a la falta de modelos eficientes que fomenten la
colaboracion entre el sector publico, la academia y el sector empresarial. Entre los
modelos que pueden contribuir al desarrollo cientifico de un pais se encuentran los de
gestion.

Objetivo. Desarrollar la fundamentacién tedrica que sustente el disefio de un modelo

de gestion abierta.


mailto:doctorlutherharry@gmail.com
https://orcid.org/0009-0003-0687-9546
https://orcid.org/0009-0003-0687-9546
mailto:serrate@infomed.sld.cu
https://orcid.org/0000-0003-2999-3803
https://orcid.org/0000-0003-2999-3803
mailto:edelsys.hernandez@infomed.sld.cu
https://orcid.org/0000-0002-0839-1128
mailto:eduardoj@infomed.sld.cu
https://orcid.org/0000-0001-5002-7664
https://orcid.org/0000-0001-5002-7664
mailto:georgia.diazperera@infomed.sld.cu
https://orcid.org/0000-0001-7843-4755
mailto:eduardoj@infomed.sld.cu

Métodos. Se empleé un enfoque cualitativo basado en la revision documental,
realizando un analisis sistematico e inductivo con codificacion para identificar y
organizar conceptos clave. Los datos fueron codificados y recodificados hasta obtener
una fundamentacion solida mediante analisis de contenido.

Resultados. Se estructuraron los fundamentos tedricos con elementos esenciales
como ciencia, tecnologia e innovacion, gestion, modelo de gestidn abierta, bienestar,
una sola salud, intersectorialidad con enfoque comunitario, gobernanza y politicas
publicas.

Discusiéon. La fundamentacion tedrica desarrollada supera o complementa las
conceptualizaciones previas de gestion abierta al ofrecer un marco mas sistemaético,
integrado y aplicable. EI modelo emergente contrasta con otros enfoques. En este
sentido, un modelo de gestién abierta busca articular la produccion cientifica, el
desarrollo tecnoldgico y los procesos de innovacion con las necesidades reales del
entorno, promoviendo capacidades locales, inclusion y sostenibilidad.

Conclusiones. El estudio logré sistematizar los elementos constitutivos de la gestion
abierta, transformando un concepto amplio en un conjunto de principios, dimensiones
y componentes teoricos interrelacionados y accionables, brindando un punto de partida

sélido para futuras investigaciones y el disefio y validacién practica del modelo.

Palabras clave: ciencia; tecnologia e innovacion; gestion, modelo de gestidn abierta;

intersectorialidad

SUMMARY

Introduction. Challenges in research, innovation, and knowledge management persist
due to the lack of efficient models that foster collaboration between the public sector,
academia, and the business sector. Management models are among the models that
can contribute to a country's scientific development.

Objective. To develop the theoretical foundation that supports the design of an open

management model.



Methods. A qualitative approach based on documentary review was used, conducting
a systematic and inductive analysis with coding to identify and organize key concepts.
The data were coded and recoded until a solid foundation was obtained through content
analysis.

Results. The theoretical foundations were structured with essential elements such as
science, technology and innovation, management, the open management model, well-
being, One Health, intersectoral approach with a community focus, governance, and
public policies.

Discussion. The theoretical foundation developed surpasses or complements
previous conceptualizations of open management by offering a more systematic,
integrated, and applicable framework. The emerging model contrasts with other
approaches. In this sense, an open management model seeks to articulate scientific
production, technological development, and innovation processes with the real needs
of the environment, promoting local capacities, inclusion, and sustainability.
Conclusions. The study managed to systematize the constituent elements of open
management, transforming a broad concept into a set of interrelated and actionable
principles, dimensions, and theoretical components, providing a solid starting point for

future research and the design and practical validation of the model.

Key words: science; technology; and innovation; management; open management

model; intersectorality.

INTRODUCCION

En las ultimas décadas, el desarrollo cientifico y tecnolégico se ha convertido en un
pilar fundamental para el progreso econdmico y social de las naciones. Sin embargo,
los desafios en materia de investigacion, innovacién y gestion del conocimiento
persisten debido a la falta de modelos eficientes que fomenten la colaboracion entre el

sector publico, la academia y el sector empresarial.



Entre los modelos que pueden contribuir al desarrollo cientifico de un pais se
encuentran los de gestion. Un modelo de gestion es una estructura conceptual que
define como se deben organizar y llevar a cabo los procesos para alcanzar los
objetivos de una empresa u organizacion. Implica identificar los componentes
necesarios, sus interrelaciones y dependencias, para que, de forma integrada, se
implementen herramientas y estrategias efectivas.!

La "gestion abierta" o "gobernanza abierta" se refiere a un enfoque de gestioén publica
gue promueve la transparencia, la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas.
Implica el acceso abierto a la informacion, la colaboracion con la ciudadania y el uso
de la tecnologia para mejorar la calidad de los servicios publicos y la toma de
decisiones.>34

Este enfoque pretende integrar la innovacion tecnoldgica y social con el fin de
fortalecer las capacidades institucionales, mejorar la calidad de los servicios y dar
solucibn a las necesidades fundamentales de poblaciones histéricamente
desatendidas.®

El modelo de gestion abierta esta atemperado al contexto que vive hoy el mundo,
caracterizado por una incidencia marcada de politicas neoliberales que limitan la
participacion social e intersectorial en todas las esferas de la sociedad, lo que
constituye su aporte principal.

Las diferencias existentes entre el conocimiento cientifico generado y su aplicaciéon
practica, limitan la efectividad de la salud publica y otros sectores fundamentales de la
sociedad en general. Para enfrentar con efectividad estas realidades y responder con
ello a los desafios que ellas implican, se hace necesario desarrollar un modelo de
gestion abierta que integre la ciencia, la tecnologia y la innovacién con participacion
social, para garantizar la sostenibilidad, equidad y calidad de los servicios
fundamentales, asi como fomentar el bienestar integral de la poblacion.

En correspondencia con lo anterior se planteé como objetivo para esta investigacion
desarrollar la fundamentacién tedrica que sustente el disefio de un modelo de gestion

abierta.



METODOS

Se empled un enfoque cualitativo basado en la revision documental, realizando un
andlisis sistemético e inductivo con codificacion para identificar y organizar conceptos
clave. Los datos fueron codificados y recodificados hasta obtener una fundamentacion
solida mediante analisis de contenido.

Se recopilaron los datos mediante revision documental exhaustiva de teorias, modelos
existentes, articulos académicos, documentos institucionales. Se realiz6 el desglose
detallado de los datos para identificar conceptos fundamentales, la categorizacion y
establecimiento de relaciones entre conceptos iniciales para formar temas amplios y
realizar la integracion y refinamiento de las categorias para construir la estructura
tedrica que sustenta el modelo. Se aseguré la exhaustividad y saturacion tedrica del
analisis.

En resumen, la metodologia se basé en un enfoque cualitativo constructivo,
empleando teoria fundamentada para generar un marco teérico dinamico y sistematico

que sustente el disefio del modelo de gestion abierta.

RESULTADOS Y DISCUSION

El fundamento tedrico de esta investigacion estructura los elementos esenciales
considerando las categorias: ciencia, tecnologia e innovacion, gestion, modelo de
gestion, gestion abierta, bienestar, una sola salud, intersectorialidad con enfoque
comunitario, gobernanza y politicas publicas.

I. 1. Ciencia, tecnologia e innovacion

La ciencia puede definirse como un sistema organizado de conocimientos que se
obtiene mediante la observacion, la experimentacion y el razonamiento ldgico, con el
proposito de explicar fendmenos naturales y sociales.®

Este cuerpo de conocimientos se caracteriza por su caracter sistematico, verificable y
falible, y se construye a través de métodos rigurosos que permiten la formulacion de
teorias, leyes y modelos explicativos.®’

La comprensién articulada de estos tres conceptos —Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(CTI) — resulta fundamental para el disefio de modelos de gestion que contribuyan al

desarrollo sostenible, especialmente en contextos como el de Honduras, donde es



prioritario fortalecer las capacidades institucionales y sociales para la produccion,
apropiacion y uso del conocimiento. En este apartado se presentan las definiciones
conceptuales de la CTI y su interrelacion desde un enfoque sistémico, critico y
contextualizado.”8

Mas alla de su dimension metodoldgica, la ciencia constituye un proceso dinamico,
acumulativo y situado histéricamente, influido por paradigmas tedéricos, contextos
socioculturales y prioridades politicas. Desde la perspectiva de los estudios de Ciencia,
Tecnologia y Sociedad (CTS), se reconoce que la ciencia no es una actividad neutral,
sino un constructo social sujeto a condicionamientos culturales, econdémicos y
éticos. iErrort Marcador no definido. Egtg vision critica permite abordar la produccion cientifica
CcOmo una practica colectiva, en permanente revision, que refleja disputas epistémicas
y también relaciones de poder.

La UNESCO define la ciencia como "todas las actividades sistematicas relacionadas
con la produccién, el avance, la difusién y la aplicacién del conocimiento cientifico en
todos los campos del saber”.? En este sentido, la ciencia es también un recurso
estratégico para el desarrollo sostenible, la formulacion de politicas publicas y la
promocién de la innovacion y el bienestar social.

La tecnologia puede definirse como el conjunto de conocimientos, habilidades,
técnicas y procesos orientados a la resolucion de problemas practicos, derivados en
gran medida de los avances cientificos y de la experiencia acumulada en contextos
productivos y sociales.® Su propésito es transformar recursos en bienes, servicios o
soluciones que satisfagan necesidades humanas, mediante la creaciébn o mejora de
productos, procesos y sistemas.

Lejos de ser un resultado exclusivamente técnico, la tecnologia también incorpora
dimensiones tacitas y explicitas del conocimiento, muchas de las cuales se adquieren
mediante la practica y el aprendizaje experiencial (learning by doing). En este sentido,
el conocimiento tecnologico no solo se encuentra codificado en manuales o disefos,
sino también en saberes acumulados por medio de la interaccion continua con el
entorno.’

Desde la perspectiva critica, se reconoce que la tecnologia no es neutral ni autbnoma;

esta condicionada por contextos sociales, economicos, culturales y ambientales. La



Teoria Critica de la Tecnologia destaca que su desarrollo responde a decisiones
politicas, valores normativos y estructuras de poder, lo que abre la posibilidad de
orientar su disefio hacia fines democraticos y sostenibles.??

El Manual de Oslo plantea que la tecnologia no se limita a la invencion de nuevos
productos, sino que abarca también su mejora sustancial, asi como innovaciones en
procesos organizativos y formas de aprendizaje. Esta vision resulta relevante en
paises donde la adaptacion, transferencia y apropiacion tecnoldgica son claves para
el desarrollo.1°

La innovacion puede definirse como el proceso mediante el cual se introducen
productos, servicios, procesos 0 modelos organizativos nuevos o significativamente
mejorados, que generan valor econémico, social, cultural o ambiental.1%? Este
proceso abarca desde la generacién de ideas hasta su implementacion efectiva, e
implica dimensiones cientificas, tecnoldgicas, organizativas, financieras y comerciales.
Desde la perspectiva clasica de Schumpeter, la innovacion constituye el motor del
desarrollo econdmico, entendida como la combinacion novedosa de factores
productivos que transforman sectores y mercados.’®* Sin embargo, enfoques
contemporaneos la conciben como un fenémeno sistémico, colaborativo y contextual,
en el que intervienen multiples actores —empresas, universidades, gobiernos,
sociedad civil— cuyas interacciones configuran entornos propicios para la generacion
y difusién del cambio.*

La innovacion puede clasificarse como incremental, cuando mejora lo existente;
radical, cuando introduce cambios disruptivos; o sostenible, cuando se orienta a
resolver desafios sociales y ambientales de largo plazo. Este enfoque permite incluir
no solo la innovacion empresarial, sino también la innovacion social, publica y abierta,
especialmente relevante en paises donde las soluciones emergen de practicas locales
y colaborativas mas alla del mercado.®®

De acuerdo con el Manual de Oslo, una innovacion es “la implementacién de un
producto (bien o servicio) o proceso nuevo o significativamente mejorado, un nuevo
método de comercializacién o un nuevo método organizativo en las practicas internas,

la organizacién del lugar de trabajo o las relaciones exteriores”.iErrort Marcador no definido.0



La comprension de la CTI requiere un enfoque epistemoldgico integral que reconozca
su caracter complejo, interdependiente y contextualizado. Para ello, se propone un
enfoque multitécnico y multimetodolégico, integrando dimensiones racionales,
empiricas y vivenciales del conocimiento.

Desde la tradicion de los Sistemas Nacionales de Innovacion, se enfatiza que el
desempefio innovador de un pais depende de la interaccion entre sectores publico,
privado, académico y social, en un entorno institucional que promueve la coordinacion,
la participacién y el aprendizaje colectivo.iError! Marcador no definido.,jError! Marcador no definido.
[.2. Gestion

El término gestion es utilizado para referirse al conjunto de acciones, o diligencias que
permiten la realizacion de cualquier actividad o deseo. Dicho de otra manera, se refiere
a todos los tramites que se realizan con la finalidad de resolver una situacién o
materializar un proyecto. En el entorno empresarial o0 comercial esta asociada con la
administracion de un negocio_iError! Marcador no definido.,jError! Marcador no definido.

En otras palabras, la gestion es la manera ordenada de llevar a cabo las
responsabilidades sobre un proceso productivo, esto puede ser empresarial o
personal, lo que incluye la preocupacion por la disposicion de los recursos y
estructuras necesarias para que tenga lugar en el comercio y la coordinacién de sus
actividades (y correspondientes interacciones) y sus semejantes.irror! Marcador no definido.,
2, iError! Marcador no definido.,16

Diferentes investigadores ofrecen su conceptualizacion sobre la definicion y alcance
de la gestion: segun Henri Fayol: "Gestionar es pronosticar y planificar, organizar,
mandar, coordinar y controlar".!, mientras que el economista austriaco Fredmund Malik
define la gestiébn como "la transformacién de recursos en utilidad"17:18:19,

La gestion se considera como uno de los factores para la produccion, junto con la
maquinaria, los materiales, el dinero y los trabajadores. Ella implica identificar la
mision, el objetivo, los procedimientos, las reglas y la manipulacion del capital humano
de una empresa para contribuir al éxito de esta. Los académicos se han centrado en
la gestion de relaciones individuales, organizacionales, e interorganizacionales. Esto

implica una comunicacion efectiva, un entorno empresarial (a diferencia de un



mecanismo fisico o mecanico), motivacion humana y algun tipo de progreso exitoso o
resultado del sistema.iErrort Marcador no definido.

Desde la perspectiva individual, la gestion no necesita verse Unicamente desde el
punto de vista empresarial, porque es una funcién esencial para mejorar la vida y las
relaciones personales. Por lo tanto, esta en todas partes y tiene una gama amplia de
aplicaciones.

[.2.a. Funciones de la gestion

Desde esta perspectiva, Henri Fayol' considera que la gestion consta de cinco
funciones: planificacion (prevision); organizacién; mando; coordinacion y control.
Segun el marco de referencia Objetivos de control para la informacién y tecnologias
relacionadas COBIT 5 (en inglés: Control Objectives for Information and related
Technology), la gestion planifica, construye, ejecuta y controla actividades alineadas
con la direccidén establecida por el cuerpo de gobierno para alcanzar las metas
empresariales y esfuerzos de las personas.??

1.2.b. Niveles de gestién??23

Los niveles organizacionales representan los tres niveles de gestion utilizados en la
mayoria de las empresas: gerencia de nivel superior, de nivel medio y de nivel inferior.
Se clasifican segun la jerarquia y autoridad, y pueden realizar diversas tareas
destinadas a cumplir un propésito especifico.

El objetivo del nivel jerarquico superior es considerar la estrategia a mediano y largo
plazo de la empresa. El nivel medio selecciona un aspecto mas concreto de esta
estrategia integral y garantiza una implementaciéon mas especifica del objetivo general.
El nivel inferior se enfoca basicamente en la ejecucién de todos los proyectos y
procesos, por lo que estos objetivos por area que involucran procesos y proyectos
estan orientados hacia el corto plazo.

Esta alienacion piramidal permite que cada nivel organizacional vaya segmentando y
distribuyendo las actividades, de modo tal que el trabajo sea facilmente manejable por
cada area y en cantidades humanamente realizables en un plazo de tiempo
determinado.

Los tres niveles organizacionales se dividen en: estratégico, tactico y operativo.

Nivel superior o estratégico



Los ejecutivos del nivel estratégico toman decisiones que incluyen a la totalidad de la
empresa, pero no se ocupan de las actividades cotidianas de esta. Definen los
objetivos estratégicos y encaminan la organizacion hacia el logro de estos. Este nivel
gerencial es responsable del desempefio organizacional y de la toma de decisiones
importantes para el crecimiento empresarial.

El nivel estratégico es el que mas peso tiene sobre las decisiones organizacionales,
por lo que, si las que se toman son buenas, el resto de las areas se beneficiardn con
los resultados, pero si son desacertadas, terminara afectando a las demas. Por ser la
gestion mas importante, su planificacién es a largo plazo, aproximadamente, de tres a
cinco anos.

Las funciones del nivel superior incluyen el analisis interno y externo (DAFO), la
elaboracion y evaluaciéon de planes estratégicos, y la percepcion integral de la
organizaciéon para derivar planes a otros niveles. También abarcan la toma de
decisiones de alto riesgo para cumplir objetivos, el desarrollo a largo plazo de
metodologias y herramientas tecnoldgicas, la gestion del cambio organizacional y la
promocién de la innovacion que genere ventajas competitivas y fortalezca el
posicionamiento en el mercado.

Nivel medio o tactico

Es el responsable ante la alta direccion y nivel estratégico. Est4 a cargo del nivel
operativo y se ocupa de supervisar los procesos y proyectos ejecutados por los
colaboradores de este nivel inferior. Ejecutan planes organizacionales conforme a las
politicas de la empresa y los objetivos estratégicos de la alta direccién. Asimismo, son
los que actuan de intermediarios entre la direccion y el nivel operativo.

Entre las funciones del nivel medio se encuentran: ejecutar planes operativos en
funcién de las metas organizacionales de la compafiia; contribuir a la sana mediacion
entre el nivel estratégico y el nivel operativo para alinear ejecucion con objetivos;
inspirar y orientar a los gerentes del nivel operativo a mejorar el desempeiio y el logro
de los objetivos a través de procesos mas eficientes; proporcionar informacion
relevante a la direccion, cuyo valioso aporte permitird a la empresa optimizar la
productividad de todas las areas, teniendo en cuenta un enfoque mas amplio y

estratégico; definir y monitorear indicadores de desempefio a nivel colectivo; disefar y



establecer sistemas de informacion y trabajo colaborativo; detectar y resolver

problemas dentro y fuera de los grupos de trabajo y efectuar estadisticas e informes

de rendimiento.

Gestion de innovacion

La gestion de innovacion ayuda a alcanzar metas anuales creando nuevos productos

y procesos. Innovar es adaptarse continuamente en el mercado. Cuando una meta es

dificil de alcanzar en la situacion actual, la empresa debe apoyar el disefio de un

nuevos productos y procesos que a futuro permitan el logro de ese resultado en funcion

de las necesidades de las personas: calidad, precio y disponibilidad.

Nivel inferior u operativo

El nivel operativo pone en equilibrio la experiencia laboral con las habilidades

interpersonales para mejorar los procesos operativos especificos. Se destacan

principalmente las capacidades de las personas para lograr procesos mas eficientes y

dindmicos como una iniciativa constante.

Las funciones del nivel operativo estan destinadas a: comunicar decisiones y

estrategias a los colaboradores; prestar atencion y escuchar activamente; priorizar

tareas; alinear recursos para ejecutar los procesos de manera eficiente; tener apertura

mental para aceptar nuevas ideas y criticas y organizar procesos, actividades y tareas.

[.3. Modelos de gestion

Los modelos de gestiébn son marcos de referencia o esquemas que las organizaciones

utilizan para guiar la administracién de sus recursos, procesos y estrategias. Ayudan

a definir objetivos, asignar recursos y medir resultados, con el objetivo de mejorar la

eficiencia y el rendimiento de la empresa. iError! Marcador no definido.,jError! Marcador no definido.,jError!

Marcador no definido.

I.3. a. Tipos de Modelos de Gestion

« Modelos de Gestion Estratégica: se enfocan en la planificacion a largo plazo y la
definicion de la direccion de la empresa.

e Modelos de Gestion de Calidad: se centran en la mejora continua de los procesos
y la calidad de los productos o servicios.

 Modelos de Gestién del Cambio: ayudan a gestionar los cambios dentro de la

organizacion, minimizando la resistencia y facilitando la transicion.



e Modelos de Gestion de Proyectos: proporcionan una estructura para la
planificacion, ejecucion y control de proyectos especificos.

« Modelos de Gestion de Recursos Humanos: se enfocan en la gestion de los
empleados, incluyendo la seleccion, formacion y desarrollo.

[.3.b. Modelos actuales de gestion

El desarrollo de los procesos organizacionales y la busqueda de nuevas perspectivas

que garanticen una buena gestion han llevado a plantear estrategias o modelos de

gestion que intenten asegurar un mejor desarrollo organizacional.?*

Los modelos mas representativos en la actualidad son la gestion del talento humano,

la gestion del conocimiento y la gestion por competencias. La aparicion y aceptacion

de una vision sistémica en las organizaciones ha hecho que estos modelos se estén

convirtiendo en las fuentes fundamentales de desarrollo.

Gestion del talento humano

La definicion del principio que rige a la gerencia del talento humano es la que sefala
gue la direccién y la gestion en la organizacion se basan en el manejo efectivo de las
potencialidades que tienen las personas. En otras palabras, se parte de la relevancia
gue se le da al individuo como ser con potencialidades que pueden desarrollarse en

beneficio de si mismo y de su entorno.

Gestion del conocimiento

Esta estrategia de gestion nace en el entorno cambiante de las nuevas tecnologias de
informacion. Este modelo se define como la alternativa de gestion que parte del
aseguramiento de la experiencia y el conocimiento que adquiere la organizacién como
posibilidad de desarrollo, busca aprovechar el conocimiento, el talento y la experiencia

colectiva e historica.

Gestién por competencias
Se considera que la competencia es un “saber hacer en contexto”; es decir, implica la
construccion de un conocimiento que se referencia en la accion, quehacer o

desemperio, y que se realiza en un entorno o contexto determinado. Es un complejo



de comportamientos que se desarrollan en un entorno especifico y que tienen como

fin el logro de un resultado eficiente y eficaz. La competencia se refiere a un

comportamiento experto.

[.3.c. Componentes de un modelo de gestion

o Objetivos: metas y resultados que se desean lograr.

e Estructura organizativa: forma en que se organiza la empresa, incluyendo la
jerarquia de autoridad, roles y responsabilidades.

e Procesos: pasos y actividades que se siguen para lograr los objetivos.

e Recursos: elementos que se utilizan para llevar a cabo los procesos, como
financieros, humanos, tecnolégicos y materiales.

« Politicas y procedimientos: reglas y directrices que guian la gestion.

o Herramientas de gestidon: técnicas y meéetodos que se aplican para controlar y
mejorar el desempefio.

o Medicion y control: evaluacion de los resultados y la identificacion de areas de
mejora.

e Comunicacion: transmision de informacién y la coordinacién entre los diferentes

niveles y areas de la organizacion.

I.4. Gestion abierta

La "gestidon abierta" o "gobernanza abierta" se refiere a un enfoque de gestidén publica

gue promueve la transparencia, la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas.

Implica el acceso abierto a la informacion, la colaboracién con la ciudadania y el uso

de la tecnologia para mejorar la calidad de los servicios publicos y la toma de

decisiones_iError! Marcador no definido.,jError! Marcador no definido.,jError! Marcador no definido.

El concepto de gestion abierta se basa en los siguientes principios:

e Transparencia: la informacion sobre la gestion publica debe ser publica y accesible
a los ciudadanos.

e Participacion: la ciudadania debe ser involucrada en la toma de decisiones y en la

definicion, implementacion y evaluacion de las politicas publicas.



e Colaboracion: la gestion publica debe ser llevada a cabo de manera colaborativa,
involucrando a diferentes actores, como el gobierno, la sociedad civil y las
empresas.

¢ Rendicion de cuentas: el gobierno debe ser responsable ante la ciudadania y

responder por sus decisiones y acciones.

1.4.1. Ejemplos de gestidn abierta

« Portal de transparencia: cualquier portal que publique informacién sobre la gestion
publica, como presupuestos, contratos, licitaciones, entre otros.

e Asambleas ciudadanas: espacios donde los ciudadanos pueden participar en la
discusién y la toma de decisiones sobre temas publicos.

e Uso de datos abiertos: el gobierno puede publicar datos en formatos abiertos para
gue los ciudadanos puedan analizarlos y utilizarlos.

e Canales de participacion ciudadana: herramientas como encuestas, consultas
publicas y foros en linea para que los ciudadanos puedan expresar sus opiniones

y sugerencias.

I.5. Hacia la busqueda del bienestar

Con la entrada al siglo XXI la humanidad existe en un mundo complejo, constituido por
personas que viven, sufren y ansian sentirse bien, y cada uno, con su personalidad,
transcurre a lo largo de este proceso. Al respecto Bayés en 2006 afirmaba: “La persona
es una biografia en evoluciéon; es un viaje siempre provisional, en busca del
bienestar”.2>

Tiene la ventaja de que permite partir de una definicion que se presuponga a la salud
como una facultad de adaptacién humana al ambiente, de ajuste del organismo a su
medio, de formularla como un evento multi-causal en el que participan condiciones
bioldgicas, psicologicas, sociales, ambientales y ecoldgicas y culturales, y hasta la
presencia de espiritualidad.?® 27 28 Las personas no solamente buscan no estar
enfermos, sino de disfrutar de una calidad de vida orientada hacia el desarrollo

humano.?®



El hecho de que ciertos factores personales faciliten a los individuos desarrollar la
adaptacién y permitir el ajuste saludable, estar4 dado por el resultado de la interaccion
de todos estos macro-procesos, lo que seria una nueva forma de aproximacion a los
modelos salutogénicos y a la llamada “personalidad positiva”iError! Marcador no definido.
centrados no tanto en el riesgo o0 en los procesos de resistencia y coherencia, sino en
la capacidad de promover lo positivo mas que inhibir lo negativo.

Para Victoria,?® %° el bienestar esta relacionado con la valoracién del resultado logrado
con la forma de haber vivido, como vivencia subjetiva relativamente estable que esta
mediada por la personalidad y por las condiciones socio-historicas y culturales en que
se desarrolla el individuo.

Naturalmente, el bienestar subjetivo no niega la existencia de un bienestar econémico
0 socio-cultural, también percibido. Las caracteristicas individuales, el color de la piel,
el género, la edad, la cohorte de nacimiento y las condiciones socio-culturales, pueden
determinar no sélo sobre las condiciones de vida de las personas sino también sus
expectativas y valores, lo cual da al bienestar un caracter no sélo multifactorial, sino
también mu|ti_generaciona|_iError! Marcador no definido.

No hay duda en que son determinantes sociales importantes...pero: ¢ podra evaluarse
el bienestar de ciudades, territorios o de una nacion entera solo con estos indicadores?
Si en la actualidad se subraya el papel que tiene la satisfaccién y su medicién a través
de juicios cognitivos y reacciones afectivas emitidos por cada persona, esto tendra
repercusiones metodoldgicas e instrumentales importantes, ya que se promueve el
auto_reporte_iError! Marcador no definido.,jError! Marcador no definido.,i,31

Ciertamente, se han desarrollado numerosas investigaciones sobre el bienestar
intentando perfeccionar instrumentos de medicién, que a su vez han ampliado
considerablemente el mapa conceptual sobre este constructo.32:3334

El bienestar psicoldgico recoge, segun varios autores, un componente de entusiasmo,
energia e inspiraciéon, al que Ryan y Frederick®> denominaron vitalidad y que se
relaciona con la experiencia de iniciativa personal y una mayor sensacion de control.
Para garantizar el bienestar de la poblacion se necesita integralidad bajo el enfoque
de Una Salud.



El modelo de gestion abierta que necesita Honduras se sustenta en el enfoque de Una
Salud y de la intersectorialidad por lo que a continuacién se profundizan en estos

temas.

[.6. Una Sola Salud

“Una Sola Salud” resume un concepto que se conoce desde hace mas de un siglo: la
sanidad animal, la salud de los seres humanos y de las plantas son interdependientes
y se vinculan con los ecosistemas en los que viven. Se trata de un concepto que se ha
disefiado e implementado como un enfoque de colaboracion en el que participan la
sociedad y los gobiernos, destinado a comprender, anticipar y abordar los riesgos para
la salud mundial.36

La pandemia de la COVID-19, una crisis de salud humana derivada de un virus de
posible origen animal, puso de manifiesto la relevancia del concepto “Una Sola Salud”.
Ademas, numerosos problemas transversales, como la resistencia a los
antimicrobianos, la seguridad alimentaria, el cambio climatico y la fragilidad de las
infraestructuras sanitarias, deben pensarse desde una perspectiva multisectorial y
multidisciplinaria, que garantiza el enfoque “Una Sola Salud”.?’

Vale destacar que el riesgo no es solo para los humanos. Si bien la mayoria de las
evaluaciones del riesgo se focalizan en la transmision de patégenos de los animales a
los seres humanos, las enfermedades también pueden transmitirse de los humanos a
los animales y generar un gran impacto en la sanidad de los animales, ya sean
domésticos o silvestres.

En todo el trabajo de la Organizacion Mundial de la Salud, se promueve el enfoque
“Una Sola Salud”, se reconoce la interdependencia entre la sanidad animal, la salud
de las personas y la medioambiental, puesto que la sanidad animal y la del medio
ambiente dependen en gran medida de las actividades humanas y su relacion con la
naturaleza y que la sanidad de los animales y del medio ambiente también determina
la salud de los seres humanos. En palabras de M. Eliot, directora general de Salud
Animal de la OMS: “Es la salud de todos. Juntos, podemos encontrar soluciones

concretas para un mundo mas sano y sostenible”.38


https://www.woah.org/es/que-hacemos/iniciativas-mundiales/resistencia-antimicrobiana/
https://www.woah.org/es/que-hacemos/iniciativas-mundiales/resistencia-antimicrobiana/

I. 7. Laintersectorialidad con enfoque comunitario

La intersectorialidad, conceptualizada por Castell-Florit como: "la intervencion
coordinada de instituciones representativas de mas de un sector social, en acciones
destinadas total o parcialmente a tratar los problemas vinculados con la salud, el
bienestar y la calidad de vida, forma parte importante de esa respuesta social
organizada. Consiste fundamentalmente en convertir la cooperacion fortuita o casual
en acciones que lideradas por el sector salud y apoyadas en politicas nacionales o
locales debidamente concertadas, se orienten estratégicamente a los problemas
identificados y priorizados, donde las actividades de otros sectores pueden ser
determinantes™®.

Para ser consecuentes con lo anterior, es indispensable estimular la gestidn
comunitaria estratégica, en la perspectiva de facilitar la planificacion local de las
acciones intersectoriales, lo que lleva a superar los obstaculos presentes en el sector
publico o de sus complementos, establecer un liderazgo compartido entre los sectores
involucrados segun nivel de responsabilidad, ademas de racionalizar el uso de los
recursos humanos y financieros.38:39.40

Su desarrollo demanda voluntad politica y liderazgo de los estados y gobiernos,
responsabilidad social de los sectores de la sociedad, disposicién a la coordinacién y
a la intervencion conjunta de las instituciones de diferentes sectores sociales
implicados y la gobernanza de los procesos para evitar inequidades por distribucion
desigual de bienes, servicios y recursos vitales, que sélo se alcanza, si realmente se
trabaja de una manera integrada entre el sector salud y todos los sectores de la
sociedad. 4142

Las personas, la familia, los grupos, los prestadores de servicios, los sectores, la
comunidad y la sociedad toda, constituyen un conjunto de componentes donde todos
son sujetos y objeto del proceso, que completa su valor cuando se logra una verdadera
respuesta social organizada.iEror! Marcador no definido.

Los diferentes sectores de la sociedad protagonizan un numero alto de factores
determinantes y condicionantes de la salud, bienestar y calidad de vida de las

poblaciones, por lo que su intervencién no puede ser casual, sino que debe seguir los



principios para la conduccion de procesos encaminados a obtener productos,

principalmente la intersectorialidad.iErrort Marcador no definido.

CONCLUSIONES

La intersectorialidad y la integracién de saberes tradicionales, populares y cientificos

son elementos clave para una comprension mas integral y situada de los procesos de

CTlI, especialmente en contextos como el de Honduras. En este sentido, un modelo de

gestion abierta busca articular la produccion cientifica, el desarrollo tecnoldgico y los

procesos de innovacion con las necesidades reales del entorno, promoviendo

capacidades locales, inclusion y sostenibilidad.
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