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RESUMEN

Introduccion: en el sistema de educacién superior, el posgrado académico se orienta a la
formacion permanente de profesionales. En la Universidad de El Salvador, los programas de
maestria enfrentan retos importantes, especialmente en la alineaciéon con estandares
internacionales de calidad. Esta investigacion aborda dicha problematica, planteando en su
segunda etapa el problema: ;Cuadl es el estado inicial que caracteriza la gestiéon académica
del posgrado para el mejoramiento continuo de la calidad de los programas de maestrias en

la Facultad de Medicina?
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Objetivo: caracterizar el estado inicial de la gestion académica del posgrado para el
mejoramiento continuo de la calidad de los programas de maestria en la Facultad de Medicina.
Métodos: se aplicé una metodologia de enfoque cualitativo principalmente. Se definié la
variable principal mediante parametrizacion con sus dimensiones e indicadores. La
recoleccién de datos incluyé analisis documental, encuesta a profesores, maestrantes y
egresados de las tres ultimas ediciones, y entrevista en profundidad a directivos vy
coordinadores de programas de maestria.

Resultados: se identificaron fortalezas como la pertinencia curricular y el compromiso del
claustro docente. Las debilidades incluyeron baja produccién cientifica, limitada visibilidad
internacional, infraestructura insuficiente y falta de sistema de seguimiento de egresados.
Discusion: estos hallazgos coinciden con estudios similares en universidades
latinoamericanas, principalmente en aspectos de grado cientifico, publicaciones vy
seguimiento de egresados.

Conclusiones: el diagndstico evidencia que la gestiéon académica de posgrado se fundamenta
en pertinencia social y capital humano comprometido, permitiendo orientar planes de mejora
continua para la calidad de los programas de maestria.

Palabras clave: gestién académica; posgrado; mejoramiento continuo; calidad

ABSTRACT

Introduction: iln the higher education system, academic postgraduate studies are oriented
toward the continuing education of professionals. At the University of El Salvador, master's
programs face significant challenges, particularly in aligning with international quality
standards. This research addresses this issue, posing the following problem for its second
stage: What is the initial state that characterizes the academic management of postgraduate
studies for the continuous improvement of the quality of the master's programs in the Faculty

of Medicine?
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Objective: to characterize the initial state of the academic management of postgraduate
studies for the continuous improvement of the quality of the master's programs in the Faculty
of Medicine.

Methods: the research was conducted using a primarily qualitative approach. The main
variable was defined through parametrization with its dimensions and indicators. Data
collection included documentary analysis, a survey of professors, master's students, and
graduates from the last three cohorts, and in-depth interviews with administrators and
coordinators of the master's programs.

Results: strengths were identified, including curricular relevance and the teaching staff's
commitment. Weaknesses included low scientific output, limited international visibility,
insufficient infrastructure, and the lack of a graduate tracking system.

Discussion: these findings are consistent with similar studies at Latin American universities,
mainly regarding scientific degree attainment, publications, and graduate tracking.
Conclusions: the diagnosis shows that the academic management of postgraduate studies is
based on social relevance and committed human capital, which allows for the guidance of
continuous improvement plans for the quality of the master's programs.

Keywords: academic management; postgraduate; continuous improvement; quality
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Introduccion

La direccién académica es fundamental en cualquier institucién educativa, ya que orienta las
acciones para que los estudiantes adquieran competencias necesarias para su desarrollo

personal, social y profesional. La gestion académica se centra en controlar el rendimiento
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académico basandose en informacion sobre materias, contenidos y evaluaciones docentes,
asi como en datos histéricos de los programas de estudio.(V

En Iberoamérica, la calidad de la educacion superior ha sido una preocupacién constante,
incorporandose en las reformas del nivel terciario como una prioridad.® La evaluacion
educativa se ha vuelto una necesidad institucional cada vez mas sistematica, con creciente
participacion de gobiernos, comunidades académicas e instituciones para fortalecer politicas
y compromisos en calidad.?

La UNESCO plantea que la pertinencia de la educacién superior debe medirse por la
adecuacion entre las expectativas sociales y la accién institucional, exigiendo normas éticas,
imparcialidad politica, capacidad critica y alineacién con problemas sociales y laborales,
siempre respetando culturas y medio ambiente.®

En la Facultad de Medicina de la Universidad de El Salvador (UES) se prioriza la gestion
continua de la calidad académica. Por ello, como una de las tareas del Proyecto de
Investigacion Aplicada “La formacion académica de maestria para profesionales de la salud:
interdisciplinariedad, virtualidad y gestion de la calidad para el desarrollo sostenible”
(INDIVICA) se disefid una investigacion para mejorar los programas de maestria, cuya
segunda etapa se enfocd en caracterizar la gestion académica de posgrado para el

mejoramiento continuo de estos programas.

Métodos

Se empled una metodologia de predominio cualitativo. El estudio abarcé los seis programas
de maestria de la Facultad de Medicina de la UES, realizado entre enero y junio de 2025. La
variable principal fue la gestion académica de posgrado, analizada mediante cinco
dimensiones y 45 indicadores.®

La recoleccién incluyé analisis documental (ediciones hasta 2024), encuestas validadas a 173

profesores, estudiantes y egresados seleccionados aleatoriamente, y entrevistas a 10
4
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directivos y coordinadores por saturacion. Se utilizé la triangulacion metodoldgica para
presentar las fortalezas y debilidades. El procesamiento estadistico se realizé con SPSS 27.
La interpretacién consider6 un cumplimiento alto, medio y bajo segun la evidencia documental

y los porcentajes de respuestas favorables: alto (>70 %), medio (30—70 %) y bajo (<30 %).

Resultados

Las fuentes de informacion integraron documentos normativos, programas y mallas
curriculares de las seis maestrias, actas de comités académicos del ultimo ano, informes y
memorias de investigacion de la ultima edicion, curriculum vitae (CV) de 30 profesores,
encuestas de satisfaccion del ultimo afno y registros administrativos (matricula, egresados,
actas, puntos de cuenta). La encuesta incluyé a 173 participantes, distribuidos en 97
egresados, 16 docentes y 60 maestrantes; las entrevistas aportaron la perspectiva de 10
directivos y coordinadores.

Los resultados se ordenan segun las cinco dimensiones establecidas en la parametrizacion.

Dimension 1: Pertinencia Integral

Se identificé un cumplimiento medio en la alineacién entre los programas de maestria y los
objetivos institucionales y nacionales, lo que evidencia una atencion parcial a las demandas
econdmicas, sociales y culturales vigentes. La documentacion mostré convenios activos con
instituciones nacionales e internacionales orientados al desarrollo investigativo y formativo.
Sin embargo, la participacién del claustro en la proyeccién internacional y la movilidad
académica fue moderada, con evidencia parcialmente sistematizada y nula presencia de
estudiantes extranjeros. Las lineas de investigacion de los programas se alinean con las
institucionales, aunque requieren fortalecer su articulacién. El seqguimiento a egresados,
esencial para el aseguramiento de la calidad, carece de una estrategia formalizada.

Citas relevantes:
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"Los programas se disehan para cubrir necesidades nacionales, como la falta de especialistas en
areas rurales, pero el presupuesto limita su ejecucion plena.”

"La maestria en Salud Publica colabora con el MINSAL en proyectos sobre desnutricion infantil en
el oriente.”

"Los acuerdos internacionales favorecen la movilidad docente, pero no fomentan cotutelas de
investigacion.”

"Falta un plan de incentivos para publicar en revistas de alto impacto.”

"Las lineas de investigacion, como la epidemiologia y las enfermedades cronicas, reflejan las
prioridades de la facultad; muchas tesis de maestria constituyen bases para futuros doctorados.”

"El seguimiento es anecddtico, basado en redes sociales o visitas esporadicas de egresados.”
Dimensioén 2: Claustro

El analisis de los CV de 30 profesores revelé que la mayoria carece del grado de doctor en
ciencias. Se constaté una presencia importante de docentes especializados en las areas
correspondientes a sus programas, pero la participacion de profesores extranjeros fue
insuficiente o nula. La proporcién de docentes con categoria investigativa alta y la
participacion como tutores en investigaciones fueron bajas. La produccion cientifica
vinculada a las lineas de investigacion y a los resultados de los programas es escasa, con casi
ninguna publicacién indexada en bases de datos como Scopus o Web of Science. Se
destacaron los premios académicos y la participaciéon en asociaciones profesionales. La
satisfaccion del claustro con la gestion del comité académico es moderada.

Citas relevantes:
"La falta de doctores afecta la capacidad para realizar tutorias complejas y limita la formacion
doctoral interna."
"La integracion de profesores internacionales es baja debido a restricciones presupuestarias y se
limita a webinars ocasionales.”

"Un tutor puede atender hasta cinco maestrantes, lo que deteriora la calidad del acompanamiento.”
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"No existen incentivos economicos reales para las publicaciones, el prestigio y los puntos para la
categorizacion docente requieren esfuerzos prolongados y de forma autonoma.”
"Varios colegas han recibido premios del CONACYT y reconocimientos del MINSAL por sus
investigaciones aplicadas.”
"La mayoria del claustro pertenece a sociedades médicas especializadas y asiste a congresos
nacionales.”
"Se revisan los programas periodicamente, pero la aprobacion de las modificaciones es
extremadamente lenta.”

Dimension 3: Estudiantes
Los procesos de admision y los requisitos de ingreso estan formalizados y cumplen con los
estandares institucionales. La divulgacién de los programas es alta, aunque se sugiere
ampliar las acciones para atraer a estudiantes de otros sectores y del extranjero. La
conectividad y el acceso a entornos virtuales son valorados positivamente en general, aunque
algunos estudiantes reportan dificultades de internet en sus domicilios. La matricula se
mantiene estable con alta permanencia. La participacién en eventos cientificos y en
publicaciones es limitada, aunque existe voluntad para impulsarla. La satisfaccién con el
seguimiento del posgrado es baja.

Citas relevantes:

"La burocracia para homologar titulos extranjeros frena la llegada de estudiantes internacionales.”
"La universidad garantiza la conectividad, pero los problemas de internet en casa dificultan el
acceso a las clases virtuales."

"Se impulsa la presentacion en jornadas de investigacion, pero la publicacion en revistas indexadas
requiere un sélido respaldo del tutor.”

"Los estudiantes valoran la experiencia del tutor, aunque destacan su disponibilidad limitada y
lentitud en la retroalimentacion.”

"La extension de los programas es comun; la investigacion toma mas tiempo de lo previsto.”

"Perciben crecimiento profesional, pero se frustran por la falta de equipos y lentitud administrativa.”
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Dimension 4: Infraestructura

Los materiales bibliograficos estan actualizados y accesibles en formatos digitales y fisicos.
Se cuenta con recursos TIC y plataformas virtuales para la interaccidon académica, aunque la
digitalizaciéon de los materiales docentes presenta un nivel de cumplimiento medio. La
satisfacciéon con las instalaciones, el equipamiento y los materiales es alta, aunque se
identifican necesidades de mantenimiento y modernizacién. La documentacion de
expedientes y registros académicos cumple con los estandares, aunque el sistema es
mayormente analdgico.

Citas relevantes:

"La suscripcion a bases de datos y revistas de alto impacto es insuficiente; dependemos del acceso
abierto y la iniciativa docente para compartir articulos.”

"Los recursos se usan mayormente como un repositorio,; el acceso a simuladores o laboratorios
virtuales es limitado."

"Docentes jovenes utilizan el entorno virtual mas activamente.”

"La investigacion se realiza con equipos que tienen dos décadas de uso.”

"La documentacion administrativa es organizada, pero digitalmente deficiente.”
Dimension 5: Curriculo

Los planes curriculares cumplen con los requisitos de ingreso y titulacién. Las lineas de
investigacion y grupos estan vinculados con las areas de conocimiento, manteniendo un
enfoque interdisciplinario. El perfil de egresado esta claramente definido, con competencias y
valores explicitos. Se observa una alta articulacion entre objetivos y actividades académicas,
con un equilibrio adecuado entre unidades valorativas y actividades. Las metodologias
fomentan la interactividad, aunque requieren actualizaciones constantes. La actualizacién
curricular presenta un cumplimiento medio, lo que refleja la necesidad de revisar contenidos
y ajustarlos a las tendencias recientes. Las memorias escritas muestran cumplimiento medio

de las normas estructurales y cientificas.

[CD) ev-nc |

Esta obra esta bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES




7 ?EIME;ME“ Infodir. Informacion para directivos de la Salud. 2026;45:e1904

Citas relevantes:
"Recibimos retroalimentacion constante desde hospitales y clinicas, por ejemplo, reforzando
epidemiologia tras la pandemia.”
"La retroalimentacion es mayormente informal. Los empleadores valoran la formacidn, aunque falta
un estudio formal que lo certifique.”
"Se comparten algunos mddulos entre maestrias, pero la investigacion interdisciplinaria sigue
siendo esporadica.”

"Actualizar todo el silabo es lento debido a procesos administrativos extensos.”

La integracién de métodos cualitativos y cuantitativos enriquecio la interpretaciéon de la
gestiéon académica posgraduada, validando hallazgos y reduciendo sesgos inherentes a una
sola fuente.6”)
La matriz final, estructurada en las fortalezas y debilidades de cada dimensién, expresa la
convergencia y complementariedad entre el andlisis documental (AD), las encuestas (E) y las
entrevistas (ENT), facilitando la identificacién de elementos criticos y de bases para las
recomendaciones.
1. Pertinencia e impacto social.
Fortalezas

1. Correspondencia moderada entre los programas y las demandas socioecondémicas

nacionales. (ENT, AD, E)

2. Participacion de profesores y tutores externos a la unidad que gestiona el programa.

(ENT, AD)
3. Reconocimiento de la importancia del impacto social generado por los programas.
(ENT, E)
Debilidades
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1. Justificaciones programaticas con definiciones poco claras sobre necesidades
sociales actuales. (AD)
2. Definicién insuficiente de lineas de investigacién especificas. (ENT, AD, E)
3. Carencia de evidencia sobre la incidencia social de resultados cientificos e
investigativos. (ENT, AD, E)
4. Insuficiencia en convenios para intercambios académicos nacionales e internacionales
vinculados al programa. (ENT, AD, E)
5. Falta de mecanismos para monitorear el impacto académico y profesional en
estudiantes. (ENT, AD, E)
2. Claustro
Fortalezas
1. Prestigio y experiencia del profesorado acordes con el programa que dictan. (ENT, AD,
E)
2. Compromiso y disposicion para la superacion profesional. (ENT, E)
Debilidades
1. Solo el 50 % de los programas cuenta con al menos un doctor en ciencias. (ENT, AD, E)
2. Comités académicos con baja integracion y funcionamiento irregular. (ENT, AD, E)
3. Vinculacién docente limitada a proyectos y baja produccién cientifica indexada. (ENT,
AD, E)
4. Menor participacion en eventos y redes internacionales, y escasos premios
internacionales. (AD, E)
5. No todos los docentes actian como tutores en las evaluaciones finales. (AD, E)
3. Estudiantes
Fortalezas
1. ElI 70% de los estudiantes completan actividades en el plazo calendarizado. (AD, E)
2. Alta satisfaccion con el desarrollo y evaluacién de los cursos. (AD, E)

3. Procesos de admision rigurosos y formalizados. (ENT, AD, E)
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Debilidades
1. La matricula no siempre responde a las demandas sociales ni al perfil de ingreso. (ENT,
AD, E)
2. Ausencia de estudiantes extranjeros. (ENT, AD, E)
3. Insuficiente participacion estudiantil en investigacion y publicaciones. (ENT, AD, E)
4. Carencia de un sistema formal de seguimiento de egresados. (ENT, AD, E)
4. Infraestructura
Fortalezas
1. Acceso adecuado a plataformas virtuales y bibliografia actualizada. (ENT, AD, E)
2. Organizacion eficiente de documentacion estudiantil. (ENT, AD)
Debilidades
1. Baja trazabilidad y uso limitado de entornos virtuales en mas del 30% de los cursos.
(ENT, AD, E)
2. Solo la mitad de los programas cuenta con equipamiento, insumos e instalaciones
suficientes. (ENT, AD, E)
3. Deficiencias financieras y la ausencia de convenios para asegurar recursos. (ENT, AD,
E)
5. Curriculo
Fortalezas
1. Definicion clara del perfil del egresado, con competencias alineadas con la formacién
integral y el desarrollo sostenible. (ENT, AD, E)
2. Normalizacion en la elaboracion y defensa de memorias y evaluaciones finales con
cumplimiento evidente. (ENT, AD)
3. Intencion manifiesta de promover la interdisciplinariedad. (ENT, AD)

Debilidades
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1. Solo la mitad de los programas presenta una articulacion adecuada entre objetivos y
actividades académicas. (ENT, AD)

2. Carencia de actualizacidn tedrica y practica acorde con los avances recientes de la
ciencia. (ENT, AD, E)

3. Procesos lentos y actualizacion intermitente de contenidos y metodologias. (ENT, AD,

E)

Discusion
El analisis realizado con relacion a la Pertinencia Integral el nivel medio de correspondencia
con los objetivos institucionales y nacionales es una situacion que coincide con lo reportado
en estudios realizados en otras universidades latinoamericanas, donde se ha identificado que,
si bien se cuentan con convenios activos nacionales e internacionales que promueven el
desarrollo investigativo y formativo, su implementacién y sistematizacion suelen presentar
deficiencias que afectan la proyeccién internacional del claustro y la movilidad académica.®
La limitada participacion internacional y la escasa incorporacion de estudiantes extranjeros
evidencian una oportunidad no aprovechada para ampliar la proyeccion global y el
intercambio académico. Esto coincide con investigaciones que sefialan que la pertinencia
social del posgrado es un factor crucial para su relevancia y sostenibilidad, y que su gestion
debe orientarse a procesos integrados que potencien la investigacion, la vinculacion
comunitaria y el impacto transformador en el entorno social.®1017
Ademads, la necesidad de fortalecer los mecanismos de seguimiento a egresados es
consistentemente referida como una practica indispensable para mantener la calidad y
mejorar continuamente la formacién, asegurando que el posgrado responda a las exigencias
del desarrollo profesional y social contemporaneo.('?
Sobre el Claustro los resultados se corresponden con estudios recientes en facultades de

posgrado en ciencias de la salud, donde se reporta una baja proporciéon de doctores y una
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limitada internacionalizacion. La escasez de profesores con categoria docente e investigativa
superior refleja asimismo la necesidad de fortalecer la formacién avanzada del personal
académico para mejorar la calidad formativa y de investigacion.(?)

La baja frecuencia de participacion en tutoria académicay la insuficiente produccién cientifica
en bases de datos internacionales como Scopus y Web of Science coinciden con diagnésticos
que relacionan la baja productividad cientifica con limitaciones en la capacitacién, los
recursos y los estimulos para la investigacion en entornos universitarios. Estas limitaciones
afectan las lineas de investigacion prioritarias y, por tanto, el desarrollo cientifico del
programa.(4

Esta situacion plantea el reto de disefnar estrategias que impulsen la formacién avanzada del
claustro, la participacién internacional, y la consolidacién de una cultura investigativa robusta,
que en conjunto contribuyan al mejoramiento continuo de la calidad del posgrado.(516)

En relacién con la categoria docente e investigativa superior, los resultados muestran que
existe una promocioén y visibilidad limitadas de estos titulos y roles. La participacion en
actividades académicas, como tutorias, ponencias y publicaciones, asi como en asociaciones
profesionales, se refleja en respuestas con valoraciones bajas o de desconocimiento, lo que
indica retos en la motivacién, el apoyo institucional y la promocién de la actividad cientificay
docente. (1516)

Cabe destacar que la frecuencia de reconocimientos académicos y la satisfaccion con la
gestion del comité académico presentan las mayores percepciones bajas o de
desconocimiento, lo que sugiere una posible desconexién o falta de comunicacion respecto a
estos logros y procesos. Esto resulta coherente con la literatura que enfatiza la necesidad de
fortalecer los mecanismos de apoyo, reconocimiento y gestién para consolidar un claustro
motivado e involucrado en la mejora continua.('”)

Este analisis resalta la necesidad de implementar estrategias institucionales que impulsen la

formacion doctoral, la promocién de la investigacion y la tutoria académica, al mismo tiempo
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que fomenten una cultura de visibilidad y reconocimiento de los logros del claustro, claves
para fortalecer la calidad del posgrado.

Aunque en la dimensién Estudiantes, la divulgacion de los programas es adecuada, se
identifica la necesidad de ampliar los esfuerzos para captar estudiantes de diversos sectores
y especialmente, estudiantes extranjeros. Esto coincide con informes recientes que resaltan
la importancia de diversificar la matricula para fortalecer la internacionalizacién y la riqueza
académica de los programas de postgrado.(1318)

La insatisfaccion reportada respecto del seguimiento posgraduado subraya un area critica y
resulta fundamental para evaluar el impacto de los programas y para retroalimentar mejoras
curriculares y formativas. Estudios recientes evidencian que un sistema estructurado y
sistematico de seguimiento contribuye significativamente a la mejora continua y a fortalecer
los vinculos entre la universidad y el entorno profesional. (1419

La conectividad para el acceso a entornos virtuales es adecuada, aunque reportes de
limitaciones por parte de algunos estudiantes reflejan la persistencia de brechas tecnoldgicas
que pueden afectar el aprendizaje y la retencién.(1317)

La participacidon parcial y no sistematizada de estudiantes en eventos cientificos y
publicaciones indica una oportunidad para consolidar una cultura investigativa activa.(1317)
Los resultados obtenidos en la dimensién Infraestructura son coherentes con estudios que
destacan la importancia del acceso a bibliografia actualizada y a recursos digitales para
fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en la educaciéon superior. Rios Contreras y
colaboradores mostraron que las plataformas virtuales contribuyen de manera significativa al
desarrollo de competencias digitales en los estudiantes, lo que impacta positivamente en el
éxito académico y profesional. De igual forma, investigaciones sobre metodologias activas
sefalan que laimplementacion de plataformas digitales facilita la interaccion, la colaboracion
y la retroalimentacion continua, factores cruciales para el aprendizaje auténomo vy

significativo en el contexto universitario.(20)
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Si bien la disponibilidad y actualizaciéon de recursos bibliograficos y tecnolégicos es
reconocidas favorablemente, la digitalizacion de materiales docentes presenta un
cumplimiento medio, lo que podria limitar la eficiencia y calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje. La satisfaccion con las instalaciones y equipamiento es generalmente buena,
pero se identifican necesidades de mantenimiento y modernizaciéon para responder a los
requerimientos actuales del posgrado. Estos resultados coinciden con estudios en gestion
académica de programas de medicina que destacan la importancia de una infraestructura
tecnoldgica actualizada y adecuadamente mantenida para facilitar la formacion integral y la
interacciéon académica.(18.20)

La relacion entre objetivos y actividades académicas, asi como entre unidades valorativas y
actividades practicas, evidencia que se promueven metodologias que no favorecen la
formacion de habilidades y priorizan la actividad tedrica. Las estrategias metodoldgicas que
fomentan la interactividad requieren un reajuste constante para incorporar avances
pedagdgicos y tecnoldgicos que potencien el aprendizaje activo y colaborativo. La
actualizacion curricular en general presenta un cumplimiento medio, sefialando la necesidad
de revision y adecuacién continuas para responder a las rapidas transformaciones cientificas,
tecnoldgicas y sociales que impactan en la formacion médica y académica.@"

La evaluacion media del cumplimiento estructural y cientifico de las memorias escritas indica
la pertinencia de fortalecer la formacion metodoldgica y de investigacion de los estudiantes,
a fin de garantizar la calidad y la relevancia de sus productos académicos. Estos hallazgos
subrayan la importancia de mantener la actualizacién curricular, promover metodologias
innovadoras y reforzar la formacion cientifica, que en su conjunto contribuyen a la formacién
de egresados competentes, éticos y capaces de responder eficazmente a los desafios
actuales y futuros del sector salud.??

El curriculo presenta un cumplimiento predominante en niveles alto y medio, indicando

coherencia en los objetivos, perfiles y lineas investigativas. No obstante, la actualizacién de
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contenidos y estrategias metodoldgicas constituyen areas susceptibles a innovacién para
fortalecer la calidad y adecuacion del programa a tendencias actuales.?

La actualizacién curricular presenta un cumplimiento medio, lo que refleja la necesidad
constante de revisar y adaptar los contenidos y las estrategias metodoldgicas para mantener
la vigencia y la pertinencia del programa. La evaluacion de las memorias escritas también
identifica areas de mejora en la estructura y la calidad cientifica, lo que subraya la importancia
de fortalecer la formaciéon metodoldgica y la supervision académica para asegurar estandares
elevados en los trabajos finales. La gestion curricular, entendida como un proceso dindmico y
sistematico, es fundamental para promover la excelencia y la innovacién en los programas de
posgrado en ciencias médicas. Resumiendo, promover la actualizacion curricular continua y
la consolidacion de metodologias activas fortalecera la formacion integral y la capacidad
investigativa de los estudiantes, en consonancia con la literatura revisada.@:22

Los resultados revelan un escenario de tension permanente entre la pertinencia social de los
programas y el compromiso docente, por un lado, y las limitaciones estructurales, de gestion
y financieras, por el otro. Estos resultados contrastan con la informacién revisada en la
literatura internacional y nacional sobre educacién médica de posgrado y gestion
universitaria, a fin de situar los desafios especificos de la UES en un contexto global y
proponer interpretaciones fundamentadas.

Los resultados confirman que los programas de maestria de la UES exhiben una adecuada
pertinencia social y se alinean con hallazgos de investigacion que destacan el rol crucial de
las universidades publicas latinoamericanas en la atenciéon de problemas nacionales. La
vinculaciéon con el MINSAL y el desarrollo de investigaciones aplicadas a problematicas
locales como la desnutriciéon infantil son un indicador robusto de compromiso con la
comunidad, principio fundamental de la educacién superior moderna segun la Declaracion de
la UNESCO.3)

Sin embargo, se evidencia una brecha significativa entre la planificacion y la operativizacion,

y esto se agrava por la casi inexistencia de un sistema de seguimiento de egresados, una
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herramienta considerada esencial para la evaluacién de la pertinencia externa y el ajuste
curricular continuo. La falta de este sistema impide medir el impacto real de los programas en
el sistema de salud nacional, desperdiciando datos valiosos para la mejora continua.%

El perfil del claustro coincide con lo reportado en estudios de contextos similares, en los que
el bajo porcentaje de doctores constituye una limitacidn recurrente. Esto impacta
directamente en la capacidad de tutoria de investigaciones de alto nivel y en la formacién de
futuros doctores, creando un ciclo dificil de romper sin una politica deliberada de formacién
del profesorado.(2324

La productividad cientifica limitada y la escasa proyeccion internacional también son
consistentes con los desafios de las universidades de la regién, la brecha cientifica global
coloca a las instituciones periféricas en desventaja para competir en publicaciones de alto
impacto. Sin embargo, los resultados van mas alla y sefialan que la causa no es solo la falta
de recursos, sino también la ausencia de un sistema de incentivos integrado que reconozcay
premie formalmente el esfuerzo investigador. Esto contrasta con modelos exitosos donde la
publicacion y la movilidad son ejes centrales de la carrera docente y estan sustentados por
politicas institucionales explicitas.(1820)

La literatura es contundente al afirmar que la calidad educativa esta directamente ligada a la
disponibilidad y la modernizacién de los recursos. La obsolescencia de laboratorios y equipos
reportada en este estudio no solo dificulta el aprendizaje practico, sino que limita la
investigacion competitiva y reproduce un modelo de ensefanza predominantemente teoérico,
en contraposicion a las tendencias pedagdgicas actuales que privilegian el aprendizaje
basado en problemas y en practicas simuladas.(??

En conjunto, los resultados presentan un panorama donde la voluntad académica y la
pertinencia social enfrentan restricciones presupuestarias, gestion burocratica vy

infraestructura insuficiente.(17.18.25)
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Conclusiones

El diagndstico realizado evidencia que la gestion académica de posgrado para el
mejoramiento continuo de la calidad de los programas de maestria en la Facultad de Medicina
se sustenta en la pertinencia social y en el capital humano comprometido. La clara orientacion
hacia la resolucion de problematicas nacionales de salud, el diseno curricular y la dedicacién
de un claustro con amplia experiencia constituyen pilares fundamentales sobre los cuales se
erige la calidad académica de los posgrados. Estos elementos, validados de manera tripartita
mediante el analisis documental, las encuestas y las entrevistas, demuestran una notable
capacidad de la institucion para mantener su relevancia y cumplir su misién formativa a pesar
de un contexto adverso, lo que refleja un profundo sentido de vocacién de servicio y excelencia

académica.
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