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RESUMEN

Introduccion: La globalizacion ha favorecido la comercializacion de medicamentos, lo que
impone desafios para las personas y los sistemas de salud en cuanto a la utilizacion
adecuada, racional y equitativa de esos recursos sanitarios.

Objetivo: Describir algunos temas relacionados con el uso irracional de los medicamentos
que favorezcan la reflexion.

Métodos: Se realizd una investigacion cualitativa y descriptiva mediante la seleccion de
publicaciones cientificas con ayuda de las palabras clave en sitios de la Internet. Se realizo
un analisis critico de los articulos y se estructurd el desarrollo de este trabajo en cinco
secciones.

Resultados: El acceso inadecuado a los medicamentos ha facilitado la infrautilizacion y el
uso irracional, en un rango porcentual amplio que varia de un lugar a otro y que junto a la
falta de adherencia terapéutica por parte de las personas y el rol pasivo de los profesionales
de salud por falta de acciones asertivas, se favorece la incentivacion de la contaminacion del
ambiente y esto puede afectar la salud de los seres vivos.

Conclusiones: El uso irracional de los recursos sanitarios atenta contra la salud de los
organismos Vvivos y esto requiere de acciones adecuadas.
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ABSTRACT

Introduction: Globalization has favored the commercialization of medicines which poses
challenges for people and health systems in terms of the adequate, rational and equitable use
of these health resources.

Objective: To describe some issues related to the irrational use of medicines that evoke
reflection.

Methods: Qualitative and descriptive research was carried out by selecting scientific
publications with the help of keywords on Internet sites. A critical analysis of the articles
was carried out and the development of this work was structured in five sections.

Results: Inadequate access to medicines has facilitated under-utilization and irrational use,
in a wide percentage range that varies from one place to another and that together with the
lack of therapeutic adherence by people and the passive role of professionals of health due to
lack of assertive actions, the incentive of pollution of the environment is favored and this
can affect the health of living beings.

Conclusions: The irrational use of health resources threatens the health of living organisms,
which requires adequate actions.

Keywords: underutilization; waste; expired; medicines; irrational use; health.
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Introduccion

Se considera que la globalizacion ha sido una herencia derivada del siglo XX y se constituye
en uno de los principales fendbmenos del siglo XXI, en donde se utilizan una variedad de
avances tecnoldgicos que acortan las distancias y favorece los diversos intercambios; entre
ellos, los de tipo econdmico comercial, cultural, politico, turistico y social, a los que se ven
enfrentadas las personas en este mundo contemporaneo, y producto de los cuales se generan
factores protectores y a la vez, factores negativos para la salud, lo que convierte a este
proceso en un gran desafio para los sistemas de salud y la sociedad en general.)

Ese reto, conlleva de manera implicita la utilizacion racional y adecuada de los escasos

recursos disponibles en algunos contextos en particular y en especial en los paises en vias de

[CD) ev-nc | Esta obra esta bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES 2



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

Informacion para Directivos de la Salud (INFODIR). 2020;32:e709

desarrollo; de manera que se busca alcanzar las metas propuestas en beneficio de la
colectividad. Dentro de esos recursos destacan los medicamentos, los cuales a través de la
historia han sido insumos primordiales para la realizacion de las estrategias diagnosticas,
tratamiento, curacion y prevencion de diversos procesos que afectan a las personas y
también en los animales; cuyo costo economico implica un significativo rubro en los
sistemas de salud.®

A pesar de que la globalizacion ha favorecido que los medicamentos estén cada vez més
disponibles para muchas personas, también resulta en una contradiccion el que todavia no
sea asi para otra cantidad de personas en diversas latitudes del mundo, en particular en
América Latina y Africa; al grado de que existen personas sin acceso a los medicamentos
esenciales.®4

La oportunidad de cobertura de los servicios de salud y el acceso a los medicamentos (Salud
Universal) en la cantidad adecuada y en el momento oportuno, se constituye tan solo en uno
de los primeros escalones por los que deben pasar las personas en su lucha por mejorar el
proceso de salud y enfermedad en que se encuentran. Lamentablemente, se ha evidenciado
que los medicamentos no siempre cumplen con el fin para el que son dispensados y desde
este punto de vista, la evidencia cientifica sugiere que hay un problema de infrautilizacion y
de uso irracional de los medicamentos por parte de las personas, quienes de una forma
inadvertida expresan una cultura de acarreo de medicamentos desde los centros asistenciales
de salud hacia los hogares, en donde no son utilizados en su totalidad y en ocasiones
terminan siendo tratados como si fueran desechos comunes y las personas los depositan
junto a la basura o encuentran otros destinos.®)

Las personas tienen diversos motivos para no utilizar los medicamentos que reciben y por
eso es que existen entidades que han instaurado mecanismos que por lado intentan disminuir
la cantidad de medicamentos que terminan sin utilizacién y por otro lado, tratan de realizar
el mejor manejo de los residuos y desechos y de la adecuada disposicién final de estos y los
medicamentos.”#9)

Lo anterior demanda de todas las personas, en especial del profesional farmacéutico que
entre otros, tiene un rol preponderante en el desarrollo, la implementacién y evaluacion de la
farmacoterapia en la basqueda de obtener los resultados mas costo-efectivos que se esperan
y se buscan con el uso de los medicamentos.%%

En este sentido, también es importante considerar todos los factores involucrados en las

diferentes etapas del ciclo del medicamento, ya sea desde la fase pre y experimental, la
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prepreclinica, la clinica, de comercializacion y hasta el manejo y la disposicion final de los
medicamentos; pues en cada una de ellas, se pueden generar elementos que de no
controlarse de forma adecuada pueden perjudicar a la salud de las personas y afectacion en
el ambiente.(1?)

De ahi que los medicamentos entran en contacto con el ambiente por varias rutas y una de
ellas es precisamente la relacionada con el manejo de los residuos, desechos, metabolitos,
medicamentos vencidos o no utilizados y otros; lo que amerita especial atencion dadas las
pretensiones de cumplir con un desarrollo en armonia con la naturaleza en el entorno que
nos rodea.®

Al ser los medicamentos sustancias quimicas con caracteristicas muy particulares, no deben
ser tratados como si fueran desechos comunes y se debe actuar de manera responsable, ya
que son generados o provienen exclusivamente de la actividad humana y tienen un impacto
en el medio ambiente o en los seres vivos a través de efectos a mediano o a largo plazo;
situacion que continta despertando el interés de la comunidad cientifica.%

Dados los antecedentes anteriores, se realizd este trabajo con la intencion de examinar temas
relacionados con el uso irracional de los medicamentos que evoquen reflexion en los
tomadores de decisiones y se incentiven la aplicacién de las acciones al respecto en favor de

las generaciones presentes y futuras.

Métodos

Se realizd una investigacion documental cualitativa y descriptiva con base en criterios
tedricos con ayuda de las palabras clave que fueron definidas para esta investigacion y a
partir de la busqueda y seleccion de publicaciones cientificas 0 documentos académicos
escritos en inglés disponibles en la Internet en las siguientes fuentes: Pub Med: US National
Library of Medicine National Institutes of Health, Realyc, Science Direct, Scielo y Springer,
Research gate y mdpi-journal-pharmacy.

Se mantienen los principios éticos de toda investigacion cientifica y el rigor en el uso de la
informacion.

El material que se selecciond, se analizd de forma critica y a partir de esta informacion y a
criterio del autor, se sustentaron de manera teorica los factores que componen la estructura
del trabajo al considerar las siguientes secciones: el uso irracional de los medicamentos,

falta de adherencia terapéutica y generacion de residuos y desechos de medicamentos, la
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disposicion de los residuos y desechos de medicamentos y los efectos de los medicamentos

infrautilizados sobre el ambiente.

Resultados

La globalizacién y una mayor interaccion comercial e intercultural entre las personas de los
diferentes lugares alrededor del mundo han contribuido a que la poblacion experimente
considerables cambios en los estilos de vida y junto a otros diversos factores, también han
hecho que la poblacion se encuentre frente a diversos desafios debido a las tendencias de
crecimiento poblacional derivadas de las transiciones demograficas y epidemioldgicas.*®
Como resultado de lo anterior, sobresale el aumento que ha habido en la poblacion del grupo
de edad de las personas adultas mayores, quienes cuentan con caracteristicas particulares
que sumadas al crecimiento poblacional de este grupo segun las proyecciones a futuro,
seguira siendo un conjunto importante no solo por la cantidad de personas que lo integran
sino también por las necesidades que demandan, entre las que destacan los gastos en
pensiones Yy en salud debido a sus enfermedades crénicas y producto de las cuales se exige
una mayor utilizacion de los medicamentos.*

Es asi como esas y otras poblaciones ameritan de diversos tratamientos que deben ser
suplidos por los sistemas de salud a pesar de los escollos que encuentra la industria
farmacéutica y entre los que sobresalen la competencia por los productos multiorigen y
prontamente los biosimilares, la finalizacion del periodo de patentes, los costos en
investigacion y desarrollo, el ambiente industrial complejo y las regulaciones emanadas por
diversos entes; no obstante, dia con dia se ofrece a la poblacion una considerable cantidad de
productos bajo la modalidad de medicamentos por prescripcion médica o de libre venta en
aquellos lugares donde esto se permite.1516:17:18)

Mientras se suscitan los eventos en las poblaciones que ameritan del consumo de
medicamentos, algunos de los cuales tienen un importante costo para los sistemas de salud,;
en virtud de lo cual, estos se ofertan en el mercado farmacéutico con la intencién de que las
personas puedan acceder a una mejor calidad de vida; pero paraddjicamente, hay personas
que teniendo acceso a esos insumos sanitarios, no los aprovechan en plenitud mediante el
uso racional y mas bien tienden a practicar el uso irracional de los medicamentos.®)

La contrariedad llega al punto, de que mientras hay personas que no tienen al menos los

medicamentos esenciales que requieren y se encuentran en situacion de exclusion de las
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oportunidades de mejora de la salud, algunos sistemas de salud buscan las vias para
proporcionar las terapias medicamentosas, asi como corregir y disminuir los errores
humanos que afectan la seguridad del paciente y que ocurren durante el desarrollo del ciclo
de uso de los medicamentos, donde destacan la actividad de la prescripcion y la
dispensacion; ambos muy importantes y que junto a otros procesos, Se encuentran
involucrados en la busqueda de alcanzar la eficiencia y equidad en el uso de los recursos

sanitarios.(20:21.22.23)

Falta de adherencia terapéutica y generacion de residuos y desechos
En ese sentido, se reconoce que existen diversas causas generadoras de la falta de eficiencia
en el uso de los medicamentos y una de ellas es precisamente es la relacionada con la no
adherencia a la terapia farmacoldgica, pues los medicamentos pueden terminar siendo
infrautilizados lo que se convierte en un uso irracional. Se calcula que la cantidad de
medicamentos no utilizados varia en un amplio margen y es asi como hay quienes han
estimado que los valores oscilan en un rango que varia entre un 2 y hasta un 47% de
subutilizacion o infrautilizacion. 425
Precisamente la adherencia terapéutica es un proceso multicomplejo que involucra el
comportamiento de las personas respecto a la percepcion de la salud y enfermedad, a la
necesidad de uso de diversas terapias, entre las que se incluye a los medicamentos y desde
esta perspectiva, la falta de adherencia terapéutica es un fenémeno que no respeta grupo de
edad, sexo o etnia, ni estado de situacién del proceso salud y enfermedad en que se
encuentra la persona.®
Por lo tanto, la adherencia terapéutica es un proceso muy importante que tiene como
expectativa el lograr resultados beneficiosos en la persona y busca estimular una
concienciacion hacia la situacion en particular y la necesidad de utilizacién adecuada de los
medicamentos.?”
No obstante, el proceso de la adherencia se encuentra entrelazado a la vez con el de la
prescripcion médica, durante el cual el profesional en medicina debe sensibilizar a la
persona sobre la situacion o situaciones que afecta (n) la salud, las posibles causas, la
fisiopatologia, las precauciones y otros consejos para seguir apropiadamente la terapia
indicada; de ahi, que sean relevantes todas las medidas que pretenden mejorar esa
adherencia y entre ellas se valora el control de la cantidad de medicamentos que se

prescriben, esto como una estrategia indirecta en la busqueda de la disminuciéon de la

[CD) ev-nc | Esta obra esta bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES 6



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

Informacion para Directivos de la Salud (INFODIR). 2020;32:e709

acumulacién de medicamentos que terminan infrautilizados en los hogares por la falta de
adherencia terapéutica, (?8.2%:3031)

Sin embargo, la acumulacion de medicamentos en los hogares forma parte de un resultado
en el que se combinan otros multiples factores, entre los que se encuentran también los
cambios en la terapia farmacoldgica, la presencia de efectos secundarios o las reacciones
adversas que pueden ocurrir en las personas mientras utilizan la medicacion y que les obliga
a la suspension parcial o total de la terapia instaurada. De igual modo, esa suspension puede
ocurrir bajo la indicacion del facultativo o por la decision de la persona cuando decide que
se siente mejor o porque no percibe resultados a corto plazo, asimismo por el fallecimiento
de la persona o porque sencillamente los medicamentos se encuentran en estado de
Vencimiento_(32,33,34,35,36,37)

En este sentido, la participacion del profesional en farmacia es indudablemente relevante,
por cuanto debe contribuir al logro de los resultados que se buscan en salud mediante el
seguimiento de las acciones de los pacientes que utilizan diversas terapias y entre ellas los
medicamentos; asi como también por el deber ético y la responsabilidad social que tiene en
fomentar la adherencia terapéutica, el realizar seguimiento farmacoterapéutico y la
implementacion de actividades que fomenten la disminucion de los medicamentos que se

tratan y disponen en diversos contextos como si fueran desechos comunes. 3839

La disposicion de residuos y desechos de los medicamentos

Existe evidencia documental sobre la no utilizacion adecuada de medicamentos por parte de
las personas en los hogares, pero también en los hospitales y en otros centros de asistencia
sanitaria de atencion a la salud de las personas; los cuales generan acumulo de estos
productos de interés sanitario con las correspondientes repercusiones econémicas, sociales y
de diversa indole.(#041.424344)

De igual forma, se reconoce que existen estrategias que intentan abordar este asunto de
manera responsable y adecuada, entre ellas se menciona la devolucion voluntaria de los
recursos no utilizados o también mediante la implementacion de campafias de medicamentos
no utilizados en diversos escenarios, la devolucion a las farmacias comunitarias, de los
hospitales o a algun centro especifico de acopio destinado para este fin; para que luego esos
medicamentos se incineren o se les de algun destino final adecuado, #5:464748:49)

Sin embargo, igualmente estan aquellos medicamentos no utilizados que tienen un manejo

inadecuado y que terminan siendo tratados como si fueran desechos comunes debido a que
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las personas los entierran, los queman, los donan o suministran a otras personas sin
supervision profesional, los depositan en los fregaderos o en los servicios sanitarios y
posteriormente estas sustancias quimicas son depositados y mezclado con las aguas negras
que de no existir un tratamiento adecuado, todas estas sustancias terminan contaminando las
aguas fluviales, las aguas subterraneas o los mantos acuiferos; asimismo existen personas
que depositan los medicamentos no utilizados en los recipientes de basura sin recibir un
trato adecuado y que luego son manipulados por el personal de los centros encargados del
manejo de los desechos solidos sin el cuidado pertinente o son recolectados por otras
personas que los utilizan en el comercio o trafico ilegal en el mercado negro. %51

En los dltimos tiempos ha sido cada vez mas comdn encontrar estudios que hacen patente la
magnitud del problema de la cantidad de medicamentos que se tratan como si fuera basura
comun o que son tratados como si fueran desechos comunes y que por supuesto, provienen
de diversas fuentes y entre ellas l6gicamente estan los hogares de las personas.52:535455)
Incluso existen cuestionamientos por parte de diversas entidades o personas sobre cual es el
manejo 0 mecanismo mas adecuado respecto a la disposicion final de los medicamentos y
que se debe realizar con la intencion de que tenga o provoque menos dafios en el ambiente,
esto incluye por ejemplo el depdsito de los residuos, desechos y otros medicamentos en
blogues de cemento, aunque también hay quienes indican que la mejor via es la incineracion
con la agravante de la generacion de dioxinas y otros productos que pueden afectar la capa
de ozono y también estan las plantas de tratamiento que tienen un costo importante, entre
otras. De igual manera, todos esos medicamentos que no son utilizados o que son
infrautilizados por las personas, logran representar un importante costo financiero para los
proveedores o los sistemas de salud, cuyas cifras pueden ser muy significativas para la
sociedad cuando se trata de recursos publicos o cuando no se puede ayudar a aquella parte
de la sociedad que tiene carencias o limitaciones de esos recursos sanitarios. ®6:57:58.59)

En ese sentido, el costo es mas importante y representa el costo de oportunidad que implica
el tener que dejar de ejecutar cierta cantidad de actividades en diferentes campos en la salud,
la educacion u otros aspectos importantes que se relacionan con los determinantes sociales
de la salud; todo por consecuencia de la utilizacion indebida o irracional de los recursos, en
adicion a aquellos dafios que no han sido facilmente medidos debido a la complejidad que
esto representa dentro de los cuales se encuentran especialmente los que se refieren al medio

ambiente.(®%
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Los efectos de los medicamentos infrautilizados sobre el ambiente
Las evidencias con relacion a los efectos que pueden ocasionar los medicamentos que se
vierten o disponen inadecuadamente en el ambiente no son contundentes, en primer lugar,
porgue no se conoce con exactitud todas esas cantidades de medicamentos cuyas cifras son
dificiles de calcular o estimar con precision y exactitud; y en segundo lugar, porque solo ha
sido posible medir concentraciones bajas de ciertos medicamentos en las aguas residuales,
las aguas superficiales y también en algunos organismos vivos acuaticos, aspectos en los
cuales se basan aquellas personas que cuestionan realmente la evidencia del dafio.¢1.6263.64)
Sin embargo, como no es posible predecir lo que puede pasar en el futuro en cuanto al uso
inadecuado de los medicamentos de uso masivo como es el caso de los antibidticos, cuyo
principal problema esta relacionado con la resistencia de microorganismos a estos o también
por la exposicion crénica de los organismos a diferentes sustancias provenientes de la gran
variedad de medicamentos existentes en el mercado y que por el no uso, se disponen de
forma inapropiada; con el detalle de que algunos de ellos requieren y deben ser manejados
con cuidado como son los citotoxicos y los antiretrovirales, entre otros. %69
Otro factor a considerar son los metabolitos de los medicamentos, pues una parte importante
de los productos quimicos son biotransformadas en el organismo de las personas o de los
animales; pero también otra parte es excretada de forma intacta e incluso puede ocurrir una
mezcla de ellas segun la naturaleza quimica del medicamento; es por esto que existe una
preocupacion permanente por evitar perjuicios en el ambiente y que da pie a la busqueda de
mecanismos para tratar de disminuir o de al menos de no contribuir con el aumento de los
posibles efectos perjudiciales o de los dafios ya existentes en el ambiente y que se
manifiestan con el cambio climatico.®"
En este sentido, se ha sugerido el establecimiento de medidas para minimizar o reducir la
cantidad de sustancias que pueden afectar de un modo negativo al ambiente, lo que motiva a
tratar de reusar y reciclar lo que se pueda y finalmente disponer lo que corresponda en forma
apropiada.©®)
Mientras lo anterior no sea asi, todas esas sustancias se ponen en contacto con el ambiente
mediante los desechos que provienen de la actividad farmacéutica industrial, de la
disposicion inadecuada de los medicamentos desde los hogares de las personas o de los
derivados de las excreciones corporales de los organismos que utilizan los medicamentos, ya
sean las personas o los animales y que en diferente grado son excretados en forma inalterada

0 biotransformada. De ahi que todos esos residuos o desechos llegan finalmente mediante
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diversas vias a confluir en las diversas aguas, lugares en donde se ha logrado medir
concentraciones de principios activos farmacologicos que luego son consumidos cuando
esas aguas se utilizan para el riego en la agricultura, han contaminado las fuentes de agua de
consumo o cuando se ingieren animales que tienen depdsitos acumulados de

medicamentos.

Discusion
Es claro y queda patente la gran cantidad de personas que tienen acceso a los medicamentos
y es indiscutible el valor que representan estos para las condiciones del estado de salud de
muchas de ellas; pero también es evidente que hay otra cantidad de personas que no tienen
acceso a los medicamentos.
Aungue no es comprensible ni tampoco saludable, existen también otras personas que
realizan un uso inadecuado, irracional e indiscriminado de los medicamentos, asi como un
manejo inapropiado de los residuos y la disposicion final de los desechos, los cuales pueden
atentar contra el equilibrio natural de los seres vivos o de su entorno y causar diversos
dafos, los cuales hasta la fecha ha sido imposible de cuantificar en magnitud y mucho de
ellos ni siquiera se pueden predecir con facilidad.
La cantidad de medicamentos no utilizados o infrautilizados de manera irracional, implica
un costo financiero y econémico, que también no es posible cuantificar con exactitud y por
completo, dada su complejidad y heterogeneidad; sin embargo, es un tema imperante de
intervenir para disminuir la cantidad de sustancias dada la relevancia y transcendencia de los
efectos, especialmente aquellas que pueden tener mayores consecuencias y que se acumulan
en el ambiente o en los seres vivos por un tiempo que tampoco no es preciso y que se sabe
que podrian causar dafios a mediano o a largo plazo.
Por ser todos esos, fendmenos complejos y multicausales, en los cuales intervienen
diversidad de procesos y factores, se llama a la reflexién y aunque hay maés dudas que
propuestas concretas de soluciones y se tienen indicios mas claros del fenémeno y la
necesidad que hay de actuar desde diversas aristas, para tratar de disminuir el impacto
negativo sobre los condicionantes de la salud de los seres vivos.
Aungue los medicamentos son un producto de la ciencia y la tecnologia que se ha visto
favorecido con la globalizacion y en algunos casos existe un exceso de acceso a los

medicamentos que junto a la falta de adherencia terapeutica y del rol pasivo de los
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profesionales de la salud y de otros actores sociales; todo esto tiende a favorecer la
infrautilizacion de estos recursos sanitarios, el uso irracional y el manejo inadecuado de los
residuos y desechos de los medicamentos, los cuales atentan contra el ambiente y la salud de
los organismos Vvivos.

En consecuencia, se requieren de las sabias acciones conjuntas por parte de la sociedad en
general para alcanzar el uso eficiente de los escasos recursos disponibles con el menor
impacto negativo sobre el ambiente y las repercusiones directas e indirectas sobre la salud

de los seres vivos.

Consideraciones finales

Los medicamentos son recursos sanitarios derivados de la ciencia y la tecnologia tras una
importante inversién econdémica y con ellos, se busca mejorar el estado de salud enfermedad
de las personas con el minimo de efectos negativos. Las evidencias muestran que el uso
irracional de estos recursos sanitarios pueda atentar contra la salud de los organismos vivos
en diversos contextos y esto requiere de acciones adecuadas para que se aminoren los

efectos indeseables.
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