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RESUMEN

Introduccion: El sistema de acciones educativas “Alerta Feliz” ha sido implantado en
varios municipios de Cuba. Existen evidencias de la efectividad de “Alerta Feliz”, pero no
se dispone de recomendaciones metodoldgicas publicadas para su aplicacion y extension.
Objetivo: Realizar una propuesta metodoldgica para la extension planificada del sistema de
acciones educativas “Alerta Feliz”

Métodos: Se realizé una blsqueda de literatura, sin afio de restriccion en bases de datos,
publicaciones seriadas y literatura gris. La elaboracion de la propuesta metodoldgica se baso
en el proceso de planificacion sanitaria y en tres momentos: aplicacion practica de “Alerta
Feliz”, taller internacional de salud bucal infantil y, visitas a instituciones, unidades
estomatologicas y entrenamiento del equipo de trabajo en planificacion sanitaria.
Resultados: La propuesta metodoldgica estuvo detallada seglin tres etapas de la

planificacién: diagndstico, ejecucion y seguimiento.
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Conclusiones: La integracion de la planificacion sanitaria en “Alerta Feliz” permite hacer
un uso eficiente de los recursos, fomenta la mejora continua por ser flexible y adaptable,
contribuye a la intersectorialidad, e integra la educacion, la salud bucodental, y la familia lo
que favorece la salud integral como valor.
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ABSTRACT

Introduction: The "Alerta Feliz" system of educational actions has been implemented in
several municipalities in Cuba. There is evidence of the effectiveness of "Alerta Feliz", but
there are no published methodological recommendations for its application and extension.
Objective: To make a methodological proposal for the planned extension of the "Happy
Alert" system of educational actions

Methods: We conducted a literature search, with no restriction year in databases, serials and
grey literature. The elaboration of the methodological proposal was based on the process of
health planning and on three moments: practical application of "Alerta Feliz", international
workshop of children's oral health and, visits to institutions, dentistry units and training of
the work team in health planning.

Results: The methodological proposal was detailed according to three stages of planning:
diagnosis, execution and follow-up.

Conclusions: The integration of health planning in "Alerta Feliz" allows an efficient use of
resources, promotes continuous improvement because it is flexible and adaptable,
contributes to intersectoriality, and integrates education, oral health, and the family, which
favors integral health as a value.

Keywords: health planning; educational action system; oral health.
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Introduccion

Un sistema de acciones educativas en salud es una propuesta de proceso ensefianza -

aprendizaje, cuya préactica organizada, con flexibilidad para educadores y educandos, tiene
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en cuenta para su aplicacion la creatividad, la ética, los valores humanos, los grupos diana,
temas y escenarios en un tiempo dado, como es propio de la educacion para la salud.®
Desde el siglo pasado han tenido lugar, en diferentes paises, experiencias de desarrollo de
acciones educativas en salud, como por ejemplo, programas y estrategias en salud sexual y
reproductiva, alimentacion y nutricion, prevencion y control del tabaquismo, entre otras.?®
Salud bucal también se encuentra inmersa en esta realidad; evidencia de ello, se puede
encontrar en el Programa Nacional de Estomatologia de Cuba.®*

La aplicacion de sistemas de acciones educativas se beneficia de los aportes de la
planificacion sanitaria, que es: “Un proceso continuo de prevision de recursos y de servicios
necesarios para conseguir los objetivos determinados segin un orden de prioridad
establecido”.® La planificacion sanitaria es una disciplina de la salud pablica que permite
organizar las actividades de una intervencion para la consecucion de sus objetivos, valorar
situaciones que se dan en el futuro y que mejora el uso de recursos.

Durante el proceso de la planificacion sanitaria se pueden presentar dificultades, entre las
que se encuentran su incorporacion en la dinamica de trabajo y la presencia de posibles
imprevistos, entre otras.® La planificacion es la categoria basica de la economia en Cuba y
es fundamental para la elaboracion de intervenciones en salud publica, como puede ser la
salud bucodental de la poblacién pediatrica, el tema principal de este articulo.

La informacién estadistica sobre salud bucodental de la poblacion pediatrica en Cuba
muestra una buena situacion, ademas, se aprecia una mejoria respecto a afios anteriores. En
el 2015 el 74 % de los nifios de 5 a 6 afios presentaban buena salud bucodental, el indice de
dientes cariados, obturados o perdidos (COP-D) a los 12 afios era de 1,29 y el 92 %
conservaba todos sus dientes a los 18 afios.("®)

En el 2018, Cuba disponia de 111 clinicas estomatoldgicas y 18 910 profesionales de
estomatologia, lo que supone 16,8 profesionales por cada 1000 habitantes.®® Dichas cifras
sitGian a Cuba entre los mejores puestos en Latinoamérica y el Caribe.X? Ademas, se llevan a
cabo actividades de promocién de la salud en poblacion infantil tanto en edad preescolar
como en edad escolar, como parte del Programa Nacional de Estomatologia del Ministerio
de Salud Pudblica de Cuba (MINSAP), que busca la Atencion Estomatoldgica Integral.(”)

En el proceso de mejora continua, el area de Estomatologia del MINSAP y un equipo
multidisciplinario intersectorial, detectaron insuficiencias en los medios y métodos de
ensefianza sobre salud bucodental para escolares de 4to a 6to grado, debido a que no

mostraban la creatividad suficiente para despertar la motivacion de escolares, padres y
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maestros vinculados al entorno. En un intercambio entre representantes de la Organizacion
de la Ciudad hermana de Boulder, Colorado (EE.UU.) y la ciudad de Guantanamo (Cuba) se
valoraron las mismas inquietudes por salubristas.®V

En 2008, se dieron los primeros pasos para la vinculacion entre la Direccion Nacional de
Estomatologia del area de Asistencia Médica del MINSAP, la Escuela Nacional de Salud
Publica (ENSAP), instituciones estomatoldgicas de la provincia de Guantdnamo y la Escuela
de Salud Publica de Colorado. Producto de este intercambio, surgieron las primeras ideas de
realizar un trabajo de conjunto para dar solucion a las necesidades detectadas en salud
bucodental.

En el 2010 se disefiaron y validaron medios y métodos de ensefianza que después se
implementaron a partir de 2011. Los lugares de aplicacion fueron la barriada de Lawton,
municipio “10 de Octubre” en La Habana y la ciudad de Guantanamo. En esa etapa se
produjo un salto cualitativo en las actividades con diferentes grupos, por ejemplo, en las
convivencias con infantes que viven con diabetes mellitus, eventos de medio ambiente y se
destacaron sectores como Educacion (escuelas primarias y Asociacion de Pedagogos de
Cuba), Cultura (trabajo comunitario en actividades por el inicio del verano), Deportes y
Salud, con eénfasis en las areas de Puericultura y Estomatologia. En estas actividades se
aplicaron técnicas afectivas-participativas con la familia y la comunidad en armonia con el
medio ambiente, discusiones grupales, coloreado del folleto educativo “Alerta Feliz” y
divulgacion por medios masivos de difusion.

A partir de esa etapa se erige “Alerta Feliz” como un sistema integral de acciones educativas
para la promocion de la salud bucodental dirigido a escolares. Se fortalece el trabajo de
actividades bésicas, entre ellas, se desarrollan encuentros en el aula en los que se construyen
conceptos y se aplican técnicas de salud bucodental, intercambios sistematicos con los
familiares de los nifios, visitas a instituciones de salud y otras como, por ejemplo,
bibliotecas. Se estimul6 la comunicacion dial6gica con la finalidad de despertar emociones
positivas que vincularan a estudiantes y familias en la construccién de la salud bucodental y
promover estilos de vida saludables.®?

Desde 2014, se fortalece el intercambio entre la Escuela de Salud Publica de Colorado vy la
ENSAP, se incorpora el componente econémico y se profundiza en el analisis cualitativo.
“Alerta Feliz” se puso en marcha en varias provincias y se analizé el uso racional de los
recursos asociados a este sistema de acciones educativas. En la implementacion en los

municipios de Artemisa y Bauta, de la provincia de Artemisa y el municipio de Cienfuegos
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se valoraron sus costos y efectos, asi como aspectos cualitativos relacionados con la calidad
del servicio. 121314

Aunque existen evidencias sobre los beneficios de “Alerta Feliz”, no se dispone de
recomendaciones metodologicas publicadas para su aplicacion y extension. El objetivo de
esta investigacion es realizar una propuesta metodologica para la extension planificada del

sistema de acciones educativas de salud bucodental “Alerta Feliz”” en Cuba.

Métodos

El presente trabajo se clasific6 como una investigacion de desarrollo, por cuanto se
generaron nuevos conocimientos y una propuesta metodoldgica para el seguimiento,
implantacion y extension del sistema de acciones educativas “Alerta Feliz” en el contexto
cubano.

Estas recomendaciones metodologicas estan dirigidas a directivos, profesionales y demas
actores en salud, educacion u otros sectores que estén interesados en la implementacion de
“Alerta Feliz” para mejorar la situacion bucodental en escolares.

Se realiz6 una basqueda bibliogréfica sobre la planificacion de intervenciones educativas en
salud bucodental sin fecha de restriccion en las siguientes bases de datos: Pubmed, Scielo,
Hanari y Google académico. La busqueda incluy6 los siguientes términos DeCS enlazados
con operadores booleanos: “health planning”, OR “planificacion en salud” AND “oral
Health”, OR “salud oral” AND “salud escolar” AND “‘intervencion educativa’ .

En esta busqueda se excluyeron los escritos a los cuales no se pudo acceder y aquellos, que
no tenian relacion con salud bucal e intervenciones educativas en escolares de preescolar y
secundaria.

De forma complementaria, se efectud la busqueda documental sobre la implementacion del
sistema de acciones educativas “Alerta Feliz” en diferentes municipios de Cuba. Esta
busqueda incluyd tesis de maestria, publicaciones seriadas y literatura gris, se tuvo en cuenta
el criterio de expertos de promocion de salud, salud bucal, planificacion sanitaria y el uso de
las indicaciones metodoldgicas para la elaboracion del plan 2020 de Ministerio de Economia
y Planificacion de Cuba.(*516)

Para la elaboracion de la propuesta metodologica de “Alerta Feliz” se hizo énfasis en el

fortalecimiento del proceso de planificacion sanitaria, donde se destacaron las etapas de
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diagndstico, ejecucion o aplicacion y seguimiento —evaluacion, que fueron evaluadas en tres

momentos (Fig.).

Recomendaciones
metadoldgi

para la exter
de "slerta F
en Cuba

Fig. - Etapas de la planificacion para la extension del sistema de acciones educativas “Alerta

Feliz” en Cuba.

El primer momento, apoyado en la aplicacion practica del sistema de acciones educativas
“Alerta Feliz” en los municipios de Artemisa y Bauta (provincia de Artemisa) y Cienfuegos
(provincia de Cienfuegos), se realizaron talleres metodoldgicos de investigacion por cada
uno de estos municipios previos a la realizacion de las actividades educativas. En este
momento se realizé validacion préctica en clinicas estomatoldgicas de La Habana y
Artemisa conducidas por el departamento de Economia de la Salud de la ENSAP.

El segundo momento consistio en la realizacién de un taller internacional de salud bucal
realizado en la ENSAP en 2019. Este taller contd con la participacion de directivos y
expertos del area de estomatologia de las provincias participantes, expertos nacionales e
internacionales de diferentes disciplinas de la salud publica y de otros sectores, que hicieron
valiosos aportes desde sus practicas para la organizacion de las recomendaciones
metodoldgicas en la extension a los diferentes escenarios cubanos de “Alerta Feliz”.

En el tercer momento se realizaron visitas a las direcciones de estomatologia y estadistica
del MINSAP, a unidades estomatoldgicas; asi como, un entrenamiento en planificacién

sanitaria para miembros del grupo de trabajo. Finalmente, se desarrolld un taller con
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expertos, donde se aplicaron tecnicas cualitativas para el fortalecimiento del proceso de
planificacion y validacion de la propuesta metodoldgica.
La aplicacion del sistema de acciones educativas “Alerta Feliz” tuvo en cuenta los criterios

éticos establecidos en las investigaciones de salud con escolares.

Resultados

La propuesta metodoldgica para la extension del sistema de acciones “Alerta Feliz” en Cuba
se elabord a partir de las experiencias aplicadas, propuestas y aportes en los diferentes
momentos de socializacion del sistema, desde el abordaje de la planificacion sanitaria.

De acuerdo a esto, se detall6 a partir de las etapas de diagnostico, ejecucion o aplicacion,
seguimiento y evaluacion la informacion bésica, recursos necesarios para la implementacion
de “Alerta Feliz”

Etapa de diagnostico

En esta etapa se identificaron los problemas de salud, los recursos y servicios disponibles
basandose en indicadores epidemioldgicos y de autopercepcion de la salud de la poblacién.
Se conoci6 la composicion del sistema provincial de educacion de salud y, los escenarios
donde se planed ejecutar la situacion de la salud bucodental infantil del municipio a
implantar “Alerta Feliz”, fue necesario para dar inicio al proceso de planificacion de las
actividades. Se us6 métodos cuantitativos a partir de fuentes de informacion e indicadores
(Tabla 1) y métodos cualitativos.

Tabla 1. Indicadores cuantitativos y fuentes de informacion que pueden ser usados en la
etapa de diagnostico para implantar “Alerta Feliz”
Indicadores cuantitativos empleados en la etapa de diagnostico de “Alerta Feliz”

1. Indicadores del sistema provincial de salud*
e Nuamero de clinicas estomatolégicas.
e  Estomatdlogos: total y por 1000 habitantes.
e Numero de técnicos de estomatologia.
e  Consultas estomatoldgicas: total y por 1000 habitantes.
2. Andlisis de la Situacion de Salud por el departamento de salud escolar**
e Indice de dientes cariados, perdidos, obturados, destruidos- CPO-D.
3. Indicadores del sistema provincial de educacion curso escolar vigente***
e NuUmero de escuelas de la provincial.
e NUmero de escolares matriculados en primaria urbano y rural para el afio escolar en curso.
e NUmero de docentes en primaria urbano y rural.

*Informacion obtenida a través, del Anuario estadistico de Cuba.
**Informacion obtenida a través, de la clinica estomatoldgica o area de estomatologia del policlinico del municipio,

***|nformacién obtenida a través, del Informe de la Oficina Nacional de Estadistica e informacién de la Republica de Cuba.
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En los métodos cualitativos se puede recurrir a las técnicas de busqueda de consenso. Con
estos métodos se recogid informacion cualitativa y ademas, permitié implicar y fidelizar a
los actores participantes en la intervencion.®1” Con ellas, se descubrio el punto de vista de
personas conocedoras de la comunidad o de expertos en el tema. De entre las técnicas
disponibles, se recomiendan las siguientes:
— Informadores clave: entrevistas individuales a personas con un gran conocimiento de
la comunidad.
— Grupos nominales: encuentros grupales en los que se identifican y priorizan los
problemas y necesidades.
— Fo6rum comunitario: un encuentro abierto a todas las personas.
Esta informacién fue la carta de navegacion que permitié al equipo de trabajo decidir el
alcance, las metas, los objetivos, los escenarios, los recursos y la factibilidad de la

implementacion de “Alerta Feliz”.

Etapa de ejecucion o aplicacion
En esta etapa se planificara el conjunto de actividades concebidas en el sistema de acciones
educativas “Alerta Feliz”, los recursos materiales y personal necesario para la ejecucion del
mismo. Este apartado es tomado a partir de la aplicacion practica realizada a través de las
tesis de maestria de Economia de la Salud. La tesis describi6 la aplicacién en una clase de
escuela primaria.
El primer paso es establecer comunicacion previa con las direcciones municipales que se
van a incluir, la institucion educativa y otras entidades, con la intencion de socializar el
proposito del “Alerta Feliz”, fomentar su apoyo y autorizacion para la ejecuciéon de las
acciones propuestas en el sistema de acciones educativas, la cual deberd ser soportada a
través del consentimiento dialogado, posteriormente extendido a padres de familia y
responsables que estén a cargo de cada escolar.
Cuando se cuente con el aval de las direcciones municipales participantes, de la institucion
escolar, y el consentimiento dialogado, es posible proceder a la implementacion del “Alerta
Feliz”
Es importante que antes de dar inicio a las actividades del sistema, se cuente con el espacio
fisico adecuado, con suficiente iluminacion, mesas y sillas para el trabajo con el folleto y
demas actividades de ensefianza; asi como identificar si es posible realizar en ese mismo

espacio de los encuentros donde se lleva a cabo el control de la placa dentobacteriana y la
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disposicion de los elementos necesarios para su ejecucion. En caso de no ser posible realizar
estas actividades en el mismo espacio, debe gestionarse con las autoridades participantes el
sitio adecuado para la ejecucion de esta actividad.

Se propone realizar las actividades durante ocho encuentros, un encuentro semanal con una
duracion de 50 minutos, para un total de ejecucion de ocho semanas. Es preciso aclarar que
el dia de la semana y la hora en que se realizaran las actividades son coordinadas con el
docente a cargo del curso, quien determinard el momento indicado para su aplicacién, de
manera tal que no interfiera con la programacion académica establecida.

Las sesiones educativas se basan en las siguientes tematicas: las estructuras de la boca y la
higiene bucal, enfermedades frecuentes y prevencion de enfermedad bucal (forma correcta
del cepillado, dieta saludable y dieta cariogénica, importancia del fldor y bacterias que viven
en la boca) que van en concordancia con el folleto “Alerta Feliz para una sonrisa
saludable”®® que sirve como medio para la construccion de los conocimientos. Cada
estudiante tiene un folleto de trabajo.

Se realiza la medicion de conocimientos de los escolares a traves de dos cuestionarios
(primer y séptimo encuentro) y control de placa dentobacteriana en el segundo, quinto, y
séptimo encuentro para la revision de la forma de cepillado (se entrega a cada escolar un
cepillo dental); en caso de que algin escolar necesite atencidn estomatoldgica adicional, este
sera direccionado al servicio de estomatologia de su policlinico de atencién para iniciar los
procedimientos de rehabilitacion. En el encuentro final se realiza una actividad de clausura
con las familias de los nifios y nifias para dar reconocimiento a los escolares por los nuevos
conocimientos y conductas adquiridas.

Para el célculo de los costos de los materiales se debe consultar a la instancia que atiende la
economia y contabilidad de las clinicas estomatolédgicas que vayan a realizar la intervencion.
Adicionalmente, se recomienda el uso de la guia metodoldgica para la realizacion de

evaluaciones econémicas de Cuba.®®

Etapa de seguimiento y evaluacion
En cada una de las actividades del sistema “Alerta Feliz” se controla el cumplimiento de los
criterios requeridos para el avance de las actividades.
El seguimiento y evaluacion de la implantacion del “Alerta Feliz” puede realizarse a través

de la técnica de direccion por objetivos, ampliamente utilizada en la planificacion.?%?V Esta
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se considero la mas apropiada, puesto que cuenta con objetivos especificos desde la gestion

hasta la ejecucion con la finalidad de valorar su cumplimiento.

Evaluacion

En la evaluacion se determina hasta qué punto se han logrado los objetivos en la
implementacion de Alerta Feliz. Esto implica poner en cuestion la pertinencia de cada una
de las etapas tanto de la planificacion como de Alerta Feliz, en la consecucion de los
objetivos del sistema de acciones educativas.

Para la evaluacién de la implementacion del sistema se deben decidir los criterios y normas
que permitan medir si los recursos han sido suficientes (evaluacion de estructura), si las
actividades se han realizado correctamente (proceso), y si se han logrado los objetivos de

“Alerta Feliz” (resultado).

e Evaluacion de estructura: se podran valorar, para cada actividad, si estan todos los
profesionales requeridos, si ha habido suficientes folletos y material para practicar
tanto el cepillado como el control de la placa dentobacteriana. También se podra
valorar la disposicion y adecuacion del aula.

e Evaluacion de proceso: se podran evaluar el nimero de folletos repartidos entre el
total de escolares, el nimero de cuestionarios completados y devueltos de entre los
repartidos, el nimero de controles de placa dentobacteriana de entre el total de
escolares o el tiempo por encuentro.

e Evaluaciéon de resultado: continuacién de la direccién por objetivos, pueden ser
evaluados el nivel de conocimientos y el control de la placa dentobacteriana a partir

de los cuestionarios y controles realizados en el sistema de acciones educativas.

Queda a criterio del equipo de trabajo que desee ejecutar “Alerta Feliz” si desea incluir otros
aspectos que se consideren necesarios en cada una de las etapas de planificacion de acuerdo
al escenario y contexto donde este se vaya a llevar a cabo.

Discusion
La aplicacion del sistema de acciones educativas “Alerta Feliz” ha cumplido el propdsito de

despertar emociones positivas entre escolares, familia, escuela y otros escenarios frente a la
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salud bucodental y habitos de vida saludable, apoyada del uso de las técnicas afectivo-
participativas.

En general, las publicaciones encontradas en Cuba comparten elementos similares en la
ejecucion de las acciones con “Alerta Feliz”, algunas de estas basadas en técnicas afectivo-
participativas, otras a traves de actividades ludicas en el aula o en el consultorio
estomatoldgico.

Estas similitudes estdn dadas en la aplicacion de cuestionarios pre y pos intervencion,
conferencias educativas sobre salud bucal trabajados por encuentros, evaluacién de la
higiene bucal en diferentes momentos a cargo del estomatdlogo. Asimismo, se pueden
detallar algunas diferencias, entre ellas el tiempo de ejecucion es variable, medicion de
conocimientos a través de software, algunos estudios tienen seguimiento de los
conocimientos post intervencion a los 6 meses o al afio de haber realizado la
ejecucion. 2232429 Sin embargo, “Alerta Feliz” cuenta con la ventaja de materializar los
conceptos adquiridos a través del folleto “Alerta Feliz para una sonrisa saludable” y la
flexibilidad de ser aplicable a cualquier escenario.

En América Latina, paises como Meéxico, Perl, Venezuela, Argentina, Ecuador han
documentado su experiencia en la promocion de la salud bucal con escolares haciendo uso
de actividades ludicas como medio para la ensefianza. En estas intervenciones se realizo la
evaluacion de la higiene bucal en momentos diferentes, aplicaron encuestas o cuestionarios
para la medicion de conocimientos a escolares y maestros. Algunas intervenciones realizan
comparaciones con grupos control.(?6:27:28:293031)

Las publicaciones sobre la promocién de la salud bucal enfocadas en el &mbito escolar son
bastantes®? En el caso de Cuba, el taller internacional realizado en la ENSAP se
compartieron experiencias por parte de profesionales que han tenido gran éxito en elevar los
conocimientos de la salud bucal no documentadas, entre las que cabe resaltar la extension de
Alerta Feliz a escolares en condicion de discapacidad en la provincia de Cienfuegos. En esta
jornada se estimuld, entre otras cosas, a la publicacion de estas experiencias en revistas
cientificas.

No se identifico literatura que abordara las estrategias de promocién de la salud bucodental
en escolares desde la perspectiva de la planificacion sanitaria que sugirieran su extension,
pues el objetivo de los estudios fue estudiar la efectividad de las intervenciones realizadas;
no obstante, en los trabajos de Serrano y Ruiz la descripcion de los métodos se detallan las

actividades en las etapas de diagnéstico, ejecucion y evaluacion. (324
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La puesta en marcha del sistema de acciones educativas “Alerta Feliz” en diferentes
municipios permitié evidenciar los beneficios y los costos para su ejecucion; ademas,
demostré que se puede hacer un uso més eficiente de los recursos con el fin de mejorar la
salud bucal de los escolares y su entorno.*21314) |_as actividades y etapas plasmadas en estas
recomendaciones metodoldgicas para la extension de “Alerta Feliz” surgieron de cada uno
de los momentos de la validacién practica y las recomendaciones de expertos; sin embargo,
la caracteristica de flexibilidad con el que fue construido el sistema de acciones educativas
permite que este proceso pueda ser mejorado de acuerdo a las condiciones, recursos
disponibles, convirtiéndose en un proceso de mejora continuo, propdsito que cumple la
planificacion sanitaria.

Como fortalezas que se pueden citar en la implementacion de “Alerta Feliz”, ha sido el
amplio apoyo desde Salud Publica y Educacion; las escuelas a su vez han priorizado los
tiempos que se han consensuado para su ejecucion. De igual modo se ha logrado una
identificacion positiva de familias y otras instituciones con el sistema. La adaptabilidad y
flexibilidad de Alerta Feliz, hace que diferentes equipos, escuelas se integren lo que permite
una facil implementacién de las acciones educativas.

A su vez, las limitaciones que identificaron y que pueden dificultar la implementacién de
“Alerta Feliz” estan vinculadas con la necesidad de garantizar el material para su realizacién
pues esto va a depender del presupuesto y recursos que se tengan disponibles para su
ejecucion. La aplicacion practica de “Alerta Feliz”, en su mayoria, ha sido en algunas areas
de salud de municipios como “10 de Octubre” y Marianao, en La Habana y desde la
academia como producto de tesis de la maestria de Economia de la Salud y no es parte del
plan de trabajo de los estomat6logos en los policlinicos de atencion sin que haya sido
posible su ejecucion en todas las aulas de las escuelas.

Las lecciones aprendidas dentro del proceso de ejecucion de “Alerta Feliz” y de elaboracion
de estas recomendaciones metodoldgicas, son varias y desde diferentes perspectivas: desde
el Sistema de Salud cubano y el Programa de Salud Bucal, desde el financiamiento del
Sistema Nacional de Salud, la intersectorialidad, las acciones educativas en salud bucal, y la

planificacién sanitaria (Tabla 2).

[CD) ev-nc | Esta obra esta bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES 12



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

Informacion para Directivos de la Salud (INFODIR). 2020;32:e715

Tabla 2- Lecciones aprendidas del proceso de ejecucion y elaboracion de las
recomendaciones metodoldgicas del sistema de acciones educativas “Alerta Feliz”
Dimension Resultado

Sistema de  Salud | Se implement6 un programa de acciones educativas en salud

Cubano y Programa de
salud bucal

Financiamiento del
Sistema Nacional de
Salud

que tiene en cuenta el programa por la eficiencia y el empleo
nacional de los recursos dedicados a la estomatologia.

El sistema de acciones educativas “Alerta Feliz” permitio
fortalecer los mecanismos para el control de procesos
econdmicos vinculados a la estomatologia que incorporan

nuevas ideas en aras del fortalecimiento y sostenibilidad de la
eficiencia.

Acciones educativas en La integracion de las acciones educativas en salud bucal,
salud bucal personas, familia, escuela y comunidad con el medio
ambiente favorece la salud integral como un valor.

Planificacion sanitaria La incorporacion de los aportes cientificos de la planificacion
sanitaria al sistema de acciones educativas “Alerta Feliz”
permitio el disefio de las recomendaciones metodoldgicas

para su extension en Cuba

Intersectorialidad La participacion de otros sectores conjuntamente con el

sector salud favorecio el disefio metodoldgico y la validacion
de la propuesta
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